
 

102 

 

 

１４．市政運営について 

 

問問問問 44449999    開かれた市政運営としての条件開かれた市政運営としての条件開かれた市政運営としての条件開かれた市政運営としての条件    

    

問問問問 49494949    和歌山市では、市民に開かれた市政運営を目指し取り組んでいるところです。あなたにとって、和歌山市では、市民に開かれた市政運営を目指し取り組んでいるところです。あなたにとって、和歌山市では、市民に開かれた市政運営を目指し取り組んでいるところです。あなたにとって、和歌山市では、市民に開かれた市政運営を目指し取り組んでいるところです。あなたにとって、

開かれた市政運営であるかを判断するには何を重視しますか？あてはまるものをすべてお選びくださ開かれた市政運営であるかを判断するには何を重視しますか？あてはまるものをすべてお選びくださ開かれた市政運営であるかを判断するには何を重視しますか？あてはまるものをすべてお選びくださ開かれた市政運営であるかを判断するには何を重視しますか？あてはまるものをすべてお選びくださ

い。い。い。い。    

１．市民に必要な情報が提供されているかどうか    

 ２．市民にとって市政に参画する（意見を伝える）機会があるかどうか 

 ３．市民目線で市政がすすめられているかどうか 

 ４．市民に対し説明責任が果たされているかどうか 

 ５．市役所や施設が利用しやすいかどうか 

 ６．その他（ ） 

 

開かれた市政運営と判断する条件は、「市民に必要な情報が提供されているかどうか」が 64.1％と最

も高く、次いで「市民目線で市政が進められているかどうか」（57.1％）、「市民に対し説明責任が果た

されているかどうか」（43.8％）の順となっている。 

 

 

 

    

    

    

    

    

    

    

    

n=896

市役所や施設が利用しやすいかどうか

その他

不明

市民に必要な情報が

提供されているかどうか

市民にとって市政に参画する

（意見を伝える）機会があるかどうか

市民目線で市政が

すすめられているかどうか

市民に対し説明責任が

果たされているかどうか

64.1%

26.0%

57.1%

43.8%

36.9%

0.9%

11.0%
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その他：「職員の態度と仕事の知識」、「市民目線で情報提供が行われている」、「市民の意見が政治

にどう反映しているかをタイムリーに開示している」など 
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問問問問 50505050    和歌山市の市政運営和歌山市の市政運営和歌山市の市政運営和歌山市の市政運営    

    

問問問問 50505050    和歌山市では、市民に開かれた市政運営を行っていると思いますか和歌山市では、市民に開かれた市政運営を行っていると思いますか和歌山市では、市民に開かれた市政運営を行っていると思いますか和歌山市では、市民に開かれた市政運営を行っていると思いますか？？？？    

１．思う                    ２．どちらかというと思う 

 ３．思わない（理由：           ）  ４．わからない 

※ 和歌山市では、市民に開かれた市政運営を行うため、主に以下のような取組みをしています。 

 広報紙・ホームページ等による情報提供、「市長への手紙」等による市への提言、審議会等への公募委員の登

用、パブリックコメント制度の活用、行政評価による事務事業チェックシートの公表、行政評価委員会によ

る外部評価の公開、フロアマネージャーの配置、気くばり市役所の推進 等 

 

 

 和歌山市が市民に開かれた市政運営を行っているかどうかについては、「思う」（5.4％）と「どちらか

というと思う」（30.2％）を合わせた 35.6％は、開かれた市政運営がされていると感じている。「思わな

い」は 8.0％、「わからない」は 50.0％となっている。 

年代別にみると、開かれた市政運営がされていると感じている比率は 18～19 歳が 16.7％、20～29 歳

は 28.6％、30～39 歳は 28.8％、40～49 歳は 34.3％、50～59 歳は 34.6％、60～69 歳は 38.2％、70～79

歳は 37.4％、80 歳以上は 44.5％と、年代が高くなるほど高くなっている。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

思う どちらかというと思う 思わない

わからない 不明

全体

（n=896）

5.4% 30.2% 8.0% 50.0% 6.4%
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＜＜＜＜年代別年代別年代別年代別＞＞＞＞

18～19歳

（n=6）

60～69歳

（n=215）

70～79歳

（n=198）

80歳以上

（n=36）

20～29歳

（n=56）

30～39歳

（n=104）

40～49歳

（n=140）

50～59歳

（n=127）

3.6%

3.8%

5.7%

4.7%

4.7%

6.1%

13.9%

16.7%

25.0%

25.0%

28.6%

29.9%

33.5%

31.3%

30.6%

8.9%

9.6%

7.9%

8.7%

7.4%

8.6%

5.6%

66.7%

57.1%

57.7%

52.9%

55.1%

50.2%

40.9%

38.9%

16.7%

5.4%

3.8%

5.0%

1.6%

4.2%

13.1%

11.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

「思わない」理由：「補助制度などをわかりやすく説明すべき」、「市役所等が利用しづらいと感じ

る」、「情報提供不足」、「説明を求めても返事が遅い」、「和歌山市の取組みの内容を具体的に知る

機会がない」、「困ったときに役立つ施策について、知らないことのほうが多いと思う」など 

思う どちらかというと思う 思わない

わからない 不明


