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１２．市報わかやまについて 

 

問５２「市報わかやま」の入手方法 

 

問５２ あなたのご家庭では、どのような方法で「市報わかやま」を入手していますか？あてはま

るものを１つお選びください。 

１．所属している自治会から配達されている 

２．サービスセンターや支所・連絡所等へ受け取りに行っている 

３．市役所広報広聴課に申し込んで配達されている 

４．和歌山市のホームページに掲載している「市報わかやま」を閲覧している 

５．入手していない 

６．その他 

 

「市報わかやま」の入手方法として最も多かった回答は「所属している自治会から配達されている」

（84.7％）となった。 

地域別では、「所属している自治会から配達されている」を回答された方の割合が最も高かったのは

「東部」（90.2％）、最も低かったのは「河西部」（81.7％）となった。 

 

＜全体＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

84.7%

0.8% 0.3% 0.7%

9.1%

1.1%

3.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

所属している自治会から配達されている

サービスセンターや支所・連絡所等へ受け取りに行っている

市役所広報広聴課に申し込んで配達されている

和歌山市のホームページに掲載している「市報わかやま」を閲覧している

入手していない

その他

不明

全体

(n=944)

不明
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＜地域別＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

その他：「家族から」、「職場にて」、「配達」など 

84.8%

87.9%

90.2%

87.0%

81.7%

83.3%

1.3%

0.9%

2.5%

0.8%

0.4%

0.8%

0.4%

1.7%

0.8%

10.7%

8.3%

7.1%

5.2%

10.4%

10.8%

0.4%

0.8%

1.3%

2.6%

3.6%

2.3%

2.7%

5.2%

2.2%

1.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

中心部
(n=224)

南部
(n=132)

東部
(n=112)

東南部
(n=77)

河西部
(n=230)

河北部
(n=120)

所属している自治会から配達されている

サービスセンターや支所・連絡所等へ受け取りに行っている

市役所広報広聴課に申し込んで配達されている

和歌山市のホームページに掲載している「市報わかやま」を閲覧している

入手していない

その他

不明不明
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問５３「市報わかやま」以外からの行政情報の入手方法 

 

問５３ あなたは、和歌山市からの行政情報を「市報わかやま」以外では、何から得ていますか？

あてはまるものを全てお選びください。 

１．市のホームページ 

２．チラシやポスター 

３．ラジオ 

４．テレビ 

５．データ放送 

６．新聞 

７．ＳＮＳ（フェイスブックやツイッター等） 

８．動画サイト（ユーチューブ） 

９．メールマガジン 

10．スマートフォンアプリ（つれもて子育て応援ナビ） 

11．その他 

 

「市報わかやま」以外からの行政情報の入手方法として最も多かった回答は「テレビ」（38.7％）と

なった。次いで、「新聞」（29.4％）、「市のホームページ」（23.4％）と続いた。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

その他：「回覧板」、「家族から」、「職場の人から」、「友人から」、「防災ナビアプリ」など 

23.4%

22.5%

7.7%

38.7%

2.9%

29.4%

3.5%

0.1%

0.2%

1.0%

4.9%

15.0%

0% 20% 40% 60%

市のホームページ

チラシやポスター

ラジオ

テレビ

データ放送

新聞

SNS（フェイスブックや

ツイッター等）

動画サイト（ユーチューブ）

メールマガジン

スマートフォンアプリ

（つれもて子育て応援ナビ）

その他

不明
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問５４「市報わかやま」の見やすさについて 

 

問５４ あなたは、現在の「市報わかやま」の見やすさについてどう思いますか？あてはまるもの

を１つお選びください。 

１．満足 

２．やや満足 

３．やや不満 【理由： 】 

４．不満 【理由： 】 

 

「市報わかやま」の見やすさについて、「満足」（27.0％）と「やや満足」（56.4％）をあわせた 83.4％

が満足しており、「不満」（2.2％）と「やや不満」（4.0％）をあわせた 6.2％が不満を持っている結果と

なり、満足している割合が不満を持っている割合を大きく上回った。 

男女別では、満足している割合は、男性が 82.3％、女性が 85.2％となり大きな差異は見られなかっ

た。 

年代別では、満足している割合が最も低かったのは「２０～２９歳」の 68.4％となったが、他の年代

ではいずれも 80％を超えている。 

 

＜全体＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜男女別＞ 

 

 

 

 

 

 

 

  

30.7%

23.6%

51.6%

61.6%

4.0%

4.2%

2.0%

2.3%

11.8%

8.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

男性
(n=450)

女性
(n=479)

27.0% 56.4% 4.0%

2.2%

10.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 やや満足 やや不満 不満 不明

全体

(n=944)

不明



 

 

121 

 

＜年代別＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「やや不満」の理由：「レイアウト（記事の配置・文字の大きさ）が見にくい」、「専門用語が多い」、

「漢字にフリガナがない」など 

「不満」の理由：「テーマが絞り込まれていない」、「文字が小さい」、「読み手の立場に立っていな

い」など 

満足 やや満足 やや不満 不満 不明不明

36.4%

26.3%

29.1%

31.6%

20.0%

23.7%

30.2%

31.7%

45.5%

42.1%

51.8%

52.9%

62.6%

62.3%

53.3%

61.9%

9.1%

5.3%

2.7%

3.9%

6.5%

1.9%

6.0%

1.8%

3.6%

1.3%

1.9%

3.4%

1.6%

1.6%

9.1%

24.6%

12.7%

10.3%

9.0%

8.7%

8.8%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１８～１９歳
(n=11)

２０～２９歳
(n=57)

３０～３９歳
(n=110)

４０～４９歳
(n=155)

５０～５９歳
(n=155)

６０～６９歳
(n=207)

７０～７９歳
(n=182)

８０歳以上
(n=63)
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問５５「市報わかやま」の情報量 

 

問５５ あなたは、現在の「市報わかやま」に掲載されている情報量についてどう思いますか？あ

てはまるものを１つお選びください。 

１．満足 

２．やや満足 

３．やや不満 【理由： 】 

４．不満 【理由： 】 

 

「市報わかやま」の情報量について、「満足」（25.3％）と「やや満足」（57.7％）をあわせた 83.0％

が満足しており、「不満」（1.9％）と「やや不満」（4.0％）をあわせた 5.9％が不満を持っている結果と

なり、満足している割合が不満を持っている割合を大きく上回った。 

年代別では、満足している割合が最も低かったのは「２０～２９歳」の 70.2％となったが、他の年代

ではいずれも 80％以上となった。 

 

＜全体＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

25.3% 57.7% 4.0%

1.9%

11.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

満足 やや満足 やや不満 不満 不明

全体

(n=944)

不明
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＜年代別＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「やや不満」の理由：「必要な情報が少ない」、「ポイントがわからない」、「身近な情報がほしい」

など 

「不満」の理由：「必要な情報が少ない」など 

満足 やや満足 やや不満 不満 不明不明

36.4%

24.6%

25.5%

29.0%

21.3%

20.3%

30.2%

28.6%

45.5%

45.6%

54.5%

55.5%

62.6%

65.2%

53.3%

58.7%

5.3%

1.8%

4.5%

5.8%

1.9%

6.0%

3.2%

1.8%

4.5%

0.6%

1.3%

2.9%

1.1%

1.6%

18.2%

22.8%

13.6%

10.3%

9.0%

9.7%

9.3%

7.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

１８～１９歳
(n=11)

２０～２９歳
(n=57)

３０～３９歳
(n=110)

４０～４９歳
(n=155)

５０～５９歳
(n=155)

６０～６９歳
(n=207)

７０～７９歳
(n=182)

８０歳以上
(n=63)


