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スマート（smart）とは？

細身の

活発な

きびきびとした

素早い

賢い

気の利いた

流行の

高性能な



スマートシティとは？

デジタル技術を活用して、都市インフラ・施設

や運営業務等を最適化し、企業や生活者の

利便性・快適性の向上を目指す都市。

（野村総合研究所）



DXとは？

DX＝デジタルトランスフォーメーションとは、

「ITの浸透が、人々の生活をあらゆる面でより

良い方向に変化させる」という仮説である。

（ウィキペディア）



使える人は、便利で快適でいいけれど、

使えない人は、不便で面倒なだけ

なんじゃないの？



身近なスマート化の歴史



スマホ発売前は「必要ない」という人が半分以上でした！





（2021年調査）かなり皆さん使いこなしています！



キャッシュレジスターからＰＯＳレジスターへ

トライアルのスマートショッピングカート







まちなかの公共交通





低速自動運転バス



稼働率が高いスマートホテル





健康DX（千葉県柏市柏の葉の事例）



店主がみんな元気な商店街

お客様が健康になれる商店街

あったら素敵ですね。



浜松市
デジタルファースト宣言

デジタルですべてがつながっていく近未来


