
評価期間 令和 年 月 日 ～ 令和 年 月 日

年 年

施設利用の状況

指定管理業務に係る収支状況 （単位：円）

項目

指定管理料収入

 収 利用料金収入

自主事業による収入

 入 その他

合計

人件費

 支 修繕費

外部委託費

 出 その他

合計

【損益】→

市の収支 （単位：円）

項目

使用料

 収 広告料

目的外使用料収入

 入 その他

合計

指定管理料

 支 修繕費（市の修繕分)

人件費

 出 その他

合計

599,680 1,175,100 ▲ 575,420

10,458,680 11,124,100 ▲ 665,420

0 0 0

0 0 0

692,615 10,876,535 ▲ 10,183,920

9,859,000 9,949,000 ▲ 90,000

445,115 445,115 0

247,500 10,431,420 ▲ 10,183,920

0 0 0

0 0 0

0 0 0

今年度 前年度 増減

3,783,917 2,911,437 872,480

10,384,512 9,989,250 395,262

11,000 123,747 ▲ 112,747

598,400 1,554,880 ▲ 956,480

10,384,512 9,989,250 395,262

5,991,195 5,399,186 592,009

525,512 40,250 485,262

0 0 0

9,859,000 9,949,000 ▲ 90,000

0 0 0

64 112 714 748

今年度 前年度 増減

308 310 - -

自主事業開催回数

（回）

今年度 前年度
自主事業参加者数

（人）

今年度 前年度

- - - -

開館日数（日）

今年度 前年度

貸室稼働率（％）

今年度 前年度

27,907 24,553 - -

減免件数（件）

今年度 前年度
減免金額

（単位：円）

今年度 前年度

3 ／ 5 公募

利用者数（人）

今年度 前年度 使用料収入または

利用料金収入

（単位：円）

今年度 前年度

指定管理者名 本市における拠点所在地

まちづくり紀ノ川 和歌山市新通二丁目10番1

指定管理年数／指定期間 公募・非公募の別

施設名 和歌山市立有吉佐和子記念館 所在地 和歌山市伝法橋南ノ丁9番地

施設の設置目的
郷土が生んだ有吉佐和子の業績を顕彰するとともに、市民が文化芸術に親しむ機会を提供す

ることにより、文化の振興に資するため。

指定管理者　管理実績基本情報

6 4 1 7 3 31



指定管理者モニタリング実施項目

対象年度：【 令和６年度 】　　管理施設名：【和歌山市立有吉佐和子記念館】　　　指定管理者名：【まちづくり紀ノ川】　　　

採点項目 配点（満点） 評点 確認方法等（※は実地調査すべき事項）

１　運営に対する方針等について 【130点】 【94点】

【基本方針】施設の設置目的を踏まえ公の施設としての役割に対する理解がされているか。 ≪15点≫ 12点 ヒアリング

【サービスの向上対策】クレームや苦情に対して適切に対応し、改善に繋げられているか。 ≪10点≫ 6点 報告書、ヒアリング

【サービスの向上対策】来館者や利用者への応対等の研修は実施されているか。 ≪10点≫ 6点 ヒアリング

【情報発信】ホームページやＳＮＳからの情報発信を充実させ、有吉佐和子とその作品及び記念館への関心を高めることができてい

るか。
≪15点≫ 9点 ヒアリング、ホームページ等

【コストの縮減】効率的な経営や経費の削減がされているか。 ≪15点≫ 9点 ヒアリング

【危機管理】緊急時等における危機管理対応は適切であるか。 ≪15点≫ 12点 報告書、ヒアリング

【危機管理】研修や訓練などは十分に行われているか。 ≪10点≫ 8点 ヒアリング

【危機管理】平常時の利用者の安全確保、事故防止対策は適切になされているか。 ≪10点≫ 8点 報告書、ヒアリング

【個人情報保護】個人情報の保護に関する法律及び和歌山市個人情報保護条例の規定に準拠しているか。また、個人情報取

扱特記事項の遵守がされているか。
≪10点≫ 8点 ヒアリング

【環境への配慮】地域社会の環境づくりに貢献されているか。 ≪10点≫ 8点 ヒアリング

【人材育成】文化施設の適切な管理運営、さらに活性化のための研修計画等が実施されているか。 ≪10点≫ 8点 ヒアリング

２　施設の維持管理について 【35点】 【28点】

【施設の維持管理計画】施設及び備品等の整備・保守・衛生管理について適切に行われているか。 ≪15点≫ 12点 報告書、ヒアリング

【施設の維持管理計画】危険個所、破損個所、不良個所の発見やその措置には適切に行われているか。 ≪10点≫ 8点 報告書、ヒアリング

【施設の維持管理計画】各経費の算出根拠は明確か。精査されているか。 ≪10点≫ 8点 報告書、ヒアリング

３　事業について 【50点】 【38点】

【顕彰事業】有吉佐和子を顕彰するイベントを実施し、多くの人に有吉佐和子とその世界に触れる機会を提供できているか。 ≪15点≫ 12点 報告書、ヒアリング

【文化的風土の醸成事業】文学作品コンクール・講座・読書会等の文学はじめ文化芸術に関する催しを企画し、月１回以上実施

できているか。
≪15点≫ 12点 報告書、ヒアリング

【自主事業】１階多目的室（民間事業者活用スペース）で飲食の提供を行う魅力的な店舗作りができているか、また書籍やオリ

ジナルグッズを販売することで、有吉佐和子を広くＰＲできているか。
≪10点≫ 6点 報告書、ヒアリング

【自主事業】様々な文化芸術教室を開催し、市民が文化芸術に触れ、親しみ、学ぶ機会を提供できているか。 ≪10点≫ 8点 報告書、ヒアリング

４　職員の配置計画及び施設の管理を安定して行う能力について 【40点】 【32点】

人員配置や従事者の管理監督に関する考え方及び方策はどうか ≪10点≫ 8点 報告書、ヒアリング

地元雇用等により、地域の活性化がされているか。 ≪10点≫ 8点 ヒアリング

欠員補充要員の人材は確保されているか。採用計画に無理はないか。 ≪10点≫ 8点 ヒアリング

市の指示に対して適切に対応ができているか。 ≪10点≫ 8点 ヒアリング

５　外部委託について 【10点】 【8点】

外部委託は適切にされているか。 ≪10点≫ 8点 報告書、ヒアリング

６　その他 【35点】 【28点】

【各種団体との協力及び連携】まちづくり団体、地域団体、企業等と連携し、文化的風土を醸成する事業を実施できているか。ま

た博物館、教育機関等と協力し、展示、イベント等を開催できているか。
≪15点≫ 12点 報告書、ヒアリング

【イメージアップ】施設は、現状より身近で親しみやすくなるよう計画及び実施されているか。 ≪10点≫ 8点 ヒアリング

【新たな運用方法についての提案】条例規則、あるいは施設の設置目的等に整合しているか。また、実現可能な提案がされている

か。
≪10点≫ 8点 ヒアリング

合　　　計 300点 228点 総合評価 A（良）

【総合評価】　 ※施設所管課が指定管理者へのヒアリングや実施調査を行い、提案内容や協定書等を勘案しながら指定管理者による管理運営状況を評価

◎総合評価の基準　　Ｓ（優良）･･･240~300点　　Ａ（良）・・・180~239点　　Ｂ（標準）・・・150~179点　　Ｃ（要改善）･･･75~149点　　Ｄ（不適切）･･･0～74点


