
主たる課題に応じた自治体及び相談委託先一覧表 令和８年５月現在

主たる課題 課題（例） 自治体及び相談委託先 所在地 連絡先 担当地区

生活や仕事にお悩みの場合

相談支援・就労支援等 自立相談支援窓口（和歌山市　生活支援第２課内） 和歌山市役所東庁舎１階 073-435-1077 市内全域

専門家による民事・家事等相談 市民相談センター（和歌山市　市民自治振興課内） 和歌山市役所本庁舎２階 073-435-1025 市内全域

専門家による消費生活相談 消費生活センター（和歌山市　市民自治振興課内） 和歌山市役所本庁舎２階 073-435-1188 市内全域

生活に困窮する場合

生活保護 和歌山市　生活支援第１課 和歌山市役所東庁舎１階 073-435-1205

和歌山市　生活支援第２課 和歌山市役所東庁舎１階 073-435-1061

高齢により支援を必要とする場合

高齢者の方に関する総合相談支援
ケアマネジメント・権利擁護

【相談機関】地域包括支援センター　西脇
和歌山市西庄389番地1
レジダンス・アンソレイエ101

073-456-1212 加太・西脇

【相談機関】地域包括支援センター　木本
和歌山市榎原204番地10
ストリームビル1階

073-480-3010 木本・貴志

【相談機関】地域包括支援センター　松江 和歌山市松江北二丁目19番8号 073-488-8782 松江・湊

【相談機関】地域包括支援センター　野崎 和歌山市北島325番地106 073-453-8102 野崎・楠見

【相談機関】地域包括支援センター　有功 和歌山市六十谷361番地1 073-464-1033 有功・直川

【相談機関】地域包括支援センター　川永 和歌山市島26番地118 073-464-2468 紀伊・山口・川永

【相談機関】地域包括支援センター　和佐 和歌山市井ノ口302番地5 073-477-7181 西和佐・和佐・小倉

【相談機関】地域包括支援センター　東山東 和歌山市明王寺13番地1 073-466-3344 岡崎・西山東・東山東

【相談機関】地域包括支援センター　名草 和歌山市毛見1451番地 073-444-3142 名草・三田・安原

【相談機関】地域包括支援センター　雑賀 和歌山市関戸一丁目4番15号 073-445-1700 雑賀崎・田野・和歌浦・雑賀

【相談機関】地域包括支援センター　宮前 和歌山市杭ノ瀬255番地2 073-474-5535 宮・宮前

【相談機関】地域包括支援センター　高松
和歌山市西高松一丁目5番4号
高松丸岩ビル101号

073-435-0312 砂山・今福・吹上・高松

【相談機関】地域包括支援センター　新南
和歌山市木広町五丁目1番地4
高田ビル1階

073-488-1750 広瀬・芦原・新南・大新

【相談機関】地域包括支援センター　宮北 和歌山市納定11番地4 073-432-0077 中之島・四箇郷・宮北

【相談機関】地域包括支援センター　城北
和歌山市十二番丁30番地
シティビルアオイ1階

073-488-5518 本町・城北・雄湊

後期高齢者医療制度・老人医療費助成制度 和歌山市　保険総務課 和歌山市役所東庁舎１階 073-435-1062 市内全域

介護認定・介護保険 和歌山市　介護保険課 和歌山市役所東庁舎２階 073-435-1190 市内全域

高齢者紙おむつ給付事業・配食サービス 和歌山市　地域包括支援課 和歌山市役所東庁舎３階 073-435-1197 市内全域

元気70パス・老人優待利用券 和歌山市　高齢者・地域福祉課 和歌山市役所東庁舎２階 073-435-1063 市内全域

高齢者補聴器購入費助成事業

市内全域
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主たる課題に応じた自治体及び相談委託先一覧表 令和８年５月現在

主たる課題 課題（例） 自治体及び相談委託先 所在地 連絡先 担当地区

障害により支援を必要とする場合

障害者に関する総合相談・支援 【相談機関】相談支援事業所ヤマックス 和歌山市松江東一丁目7番36号 073-451-5471

【相談機関】相談支援事業所さくら 和歌山市市小路30番地1 073-488-8016

【相談機関】麦の郷和歌山生活支援センター 和歌山市三沢町二丁目23番3号 073-423-2267

【相談機関】基幹相談支援センターシャローム 和歌山市今福三丁目5番41号 073-425-2406

【相談機関】和歌山サポートセンターりん 和歌山市森小手穂2番地1 073-479-3128

【相談機関】地域活動支援センター櫻 和歌山市塩屋三丁目6番2号 073-444-2468

身体障害者手帳・療育手帳 和歌山市　障害者支援課 和歌山市役所東庁舎１階 073-435-1060 市内全域

自立支援医療（更生医療）

障害者に対する助成制度・手当

補装具等の交付・修理等

外出支援・訪問サービス等

難病に関する支援 和歌山市　保健対策課　難病対策グループ 和歌山市吹上五丁目2番15号 073-488-5116 市内全域

精神障害に関する支援 和歌山市　保健対策課　こころの医療福祉グループ 和歌山市吹上五丁目2番15号 073-488-5163 市内全域

子どもの養育に支援を必要とする場合

子育てに関する相談 中保健センター 和歌山市吹上五丁目2番15号 073-488-5122 本町・城北・広瀬・雄湊・大新・新南・

砂山・芦原・宮・宮北・宮前・

中之島・今福・高松・吹上

西保健センター 和歌山市松江775番地1 073-455-4181 加太・西脇・木本・松江・湊・貴志・

野崎・楠見

南保健センター 和歌山市田尻493番地1 073-499-5566 雑賀・雑賀崎・田野・和歌浦・名草・

三田・岡崎・安原・西山東・東山東

北保健センター 和歌山市直川326番地7 073-464-5051 有功・直川・紀伊・山口・川永

西和佐・和佐・小倉・四箇郷

ひとり親家庭等に関する相談支援等 和歌山市　こども家庭課 和歌山市役所東庁舎２階 073-435-1219 市内全域

児童扶養手当・ひとり親家庭等医療・

ひとり親家庭等を対象とする貸付金等

こどもに関する相談支援・養護支援等 和歌山市　こども家庭センター 和歌山市北桶屋町7番地 073-402-7830 市内全域

保育料に関する相談・一時保育等 和歌山市　保育こども園課 和歌山市役所東庁舎２階 073-435-1064 市内全域

育児支援助成事業 和歌山市　子育て支援課 和歌山市役所東庁舎２階 073-435-1329 市内全域

こども食堂

生活の悩みやトラブルに関する相談支援 和歌山市　男女共生推進課　みらい相談室
和歌山市小人町29番地
あいあいセンター内

073-431-5528 市内全域

小・中学生の就学援助 和歌山市　学校支援課 和歌山市役所本庁舎１１階 073-435-1139 市内全域

学校に行きづらい小・中学生の支援 和歌山市立子ども支援センター 和歌山市北桶屋町7番地 073-402-7830 市内全域

こどもの一時預かり等 【相談機関】和歌山市ファミリー・サポート・センター
和歌山市小人町29番地
あいあいセンター５階

073-424-3770

本町・城北・広瀬・雄湊・大新・新南・吹
上・砂山・芦原・宮・宮北・四箇郷・中之
島・今福

雑賀・雑賀崎・田野・和歌浦・高松・宮
前・名草・三田・岡崎・安原・西山東・東
山東・西和佐・和佐・小倉

加太・西脇・木本・松江・湊・貴志・野
崎・楠見・有功・直川・紀伊・山口・川永
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主たる課題に応じた自治体及び相談委託先一覧表 令和８年５月現在

主たる課題 課題（例） 自治体及び相談委託先 所在地 連絡先 担当地区

外国人のため支援を必要とする場合

日本語教室 和歌山市　国際交流課 和歌山市役所本庁舎１０階 073-435-1010 市内全域

市役所での手続き・相談の際の通訳支援
（英語・中国語・韓国語）

被災により支援を必要とする場合

罹災証明書及び非住家罹災証明書 和歌山市　総合防災課 和歌山市消防局庁舎６階 073-435-1199 市内全域

（住居が床上浸水または半壊以上の被害にあ
われた場合）

火災証明書（住居が火災にあわれた場合） 和歌山市　予防課 和歌山市消防局庁舎４階 073-427-0119 市内全域

災害見舞金 和歌山市　高齢者・地域福祉課 和歌山市役所東庁舎２階 073-435-1063 市内全域
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