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封入封緘等業務 

 

介護保険料納入通知書封入封緘業務委託仕様書 

 

（目的） 

第１条 この仕様書は、介護保険料納入通知書等の印刷、印字及び封入封緘業務を委託するにあ

たり、本委託契約書に定めるもののほか、個人情報の取扱いについて定めるとともに、和歌山

市（以下「本市」）と本業務の受託者（以下「受託者」）の本委託業務の業務内容を定めることを

目的とする。また、この仕様書に定めのない事項については、必要に応じて本市と受託者間で協

議するものとする。 

（受託者の資格要件） 

第２条 一般財団法人日本情報経済社会推進協会からのプライバシーマーク制度の認定及び情報セキ

ュリティマネジメントシステム（ＩＳＭＳ）認証、又は、これら２つの資格保有と同等以上の資格を取

得していることを証明する書類の提出ができること。 

（交付するデータ） 

第３条 本市が交付するデータは、CSV形式の可変長データとする。 

 交付予定日：令和８年５月下旬 

交付方法は総合行政ネットワーク（LGWAN）を使用する。ただし、受託者が ISO/IEC27001、

又は ISMS、JIS Q 27001の認証を受けている企業が提供するオンラインストレージサービスを利

用して収受する場合などは、この限りではない。 

  本市が交付するデータについては、和歌山市情報セキュリティポリシー、個人情報取扱特記

事項を遵守するとともに、廃棄に当たって受託者は本市の指示に従うこと。 

（１）データ件数 約１１７，０００件 

（２）ファイルレイアウト  

別紙はあくまでも参考です。レイアウト変更の可能性あり。制御等欄に桁区切りと記載があ

る項目は、受託者側で 3桁ごとにカンマで区切るように編集すること。 

（３）文字コード等 

Unicode（UTF－8、BOM無し）、MS明朝（JIS2004） 

（成果品） 

第４条 受託者が納入する成果品の種類及び件数は、次のとおりとする。なお、この成果品の作成及

び作業の詳細は別紙により定める。 

（１） 介護保険料納入通知書等の印刷 

ア 納入通知書（ＯＣＲ・１０期用）  １４，０００セット（コンビニ対応） 

イ 納入通知書（ＯＣＲ・４期用）   ３，０００セット（コンビニ対応） 

ウ 納入通知書（特徴・口座用）    １２４，０００枚 

エ 納入通知書（ＯＣＲ・過年度随時用）  ３，０００セット（コンビニ対応） 

オ 納入通知書発送用封筒の作成    １２０，０００枚 

（郵便区内特別用、料金後納用を含む。）  

カ パンフレット        １２０，０００枚 

（２） 口座振替依頼書の三つ折り処理   予定件数   ６，０００件 
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（３） データ印字            予定件数 １１７，０００件 

（４） 納入通知書等の封入封緘処理    予定件数 １１７，０００件 

 ※コンビニ収納バーコード読取テストが必要となるため、テストデータを印字した納入通知書（О

ＣＲ・１０期用）２５０セットを準備し、別途納入すること。 

（納入日、納入場所） 

第５条 本市の指定する日に、和歌山市役所に納入するものとする。 

（処理日程） 

第６条 処理日程については、本市と受託者間で協議して決定する。 

（データの保管及び廃棄） 

第７条 受託者は、本仕様書の目的を十分理解し、本市が交付するデータの保管に当たっては、紛失

等の事故が起こることのないよう受託者の責任のもとに厳重に管理するとともに、その廃棄に当た

っては、復元不可能な方法で確実に廃棄処分を行い、その結果を書面により証明しなければな

らない。 

（収受方法及び搬送） 

第８条 本市が交付するデータ及び受託者の納入する成果品の収受方法については、別紙のとおりと

する。この場合において、受託者は、本市の確認を受けるとともに、その搬送に当たっては、受託

者の責任のもとに慎重に扱わなければならない。 

（報告又は資料の提出） 

第９条 受託者は、個人情報を保護するために必要な限度において、個人情報の管理状況の履行

について書面で報告しなければならない。また、本市は、本市が指定する範囲において監査が

できるものとし、受託者は、本市から改善を指示された場合には、その指示に従わなければな

らない。 

（事故発生時の報告義務） 

第１０条 受託者は、受託業務処理中に事故が発生したときは、直ちに本市に報告するとともに、本

市の指示を受けなければならない。 

（疑義の質問について） 

第１１条 入札者は、見積期間中に、仕様書等において疑義のある場合は、関係職員の説明を求める

ことができる。質問事項は文書で担当課長あて提出すること。 

締切日は入札日（入札日は含まない。）より５日前（ただし、締切日が土曜日及び日曜日並びに国

民の祝日に関する法律（昭和２３年法律第１７８号）に規定する休日になる場合はその前日とする。）

の１７時までとする。なお、質問事項の回答については、質問者に文書にて回答するとともに、和

歌山市ホームページ入札・契約情報画面において公開するものとする。 
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介護保険料納入通知書封入封緘業務委託仕様書（詳細） 

 

１ 委託業務名 介護保険料納入通知書封入封緘業務 

 

２ 委託業務の内容 

（１）納入通知書等の印刷 

ア 納入通知書（ＯＣＲ・１０期用）の印刷 ※添付の帳票は参考です。 

品名 介護保険料納入通知書（ＯＣＲ・１０期用） 

規格 １．紙質  ＯＣＲ用紙７２Ｋ 

２．サイズ  ３１．５インチ×１７インチ 

３．刷色  ３－１ 

数量 １４，０００セット 

  （うち、１，０００セットを令和８年５月中旬に一部納品） 

梱包時の改頁指定 １３．５インチ 

納期 令和８年６月中旬 

イ 納入通知書（ＯＣＲ・４期用）の印刷 ※添付の帳票は参考です。 

品名 介護保険料納入通知書（ＯＣＲ・４期用） 

規格 １．紙質  ＯＣＲ用紙７２Ｋ 

２．サイズ  １８インチ×１７インチ 

３．刷色  ３－１ 

数量 ３，０００セット 

  （うち、１，０００セットを令和８年５月中旬に一部納品） 

梱包時の改頁指定 １３．５インチ 

納期 令和８年６月中旬 

ウ 納入通知書（特徴・口座用）の印刷 ※添付の帳票は参考です。 

品名 介護保険料納入通知書（特徴・口座用） 

規格 １．紙質  上質紙７０Ｋ 

２．サイズ  １２インチ×８．５インチ 

３．刷色  ３－１ 

数量 １２４，０００枚 

（うち、２，０００枚を令和８年５月中旬に一部納品） 

    納期 令和８年６月中旬 

エ 納入通知書（ＯＣＲ・過年度随時用）の印刷 ※添付の帳票は参考です。 

品名 介護保険料納入通知書（ＯＣＲ・過年度随時用） 

規格 １．紙質  ＯＣＲ用紙７２Ｋ 

２．サイズ  １８インチ×１７インチ 

３．刷色  ３－１ 

数量 ３，０００セット 

梱包時の改頁指定 １３．５インチ 

別紙 
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納期 令和８年３月中旬 

 オ 納入通知書発送用封筒の作成 

品名 納入通知書発送用封筒 

規格 １．紙質     窓あき封筒洋型（紙色…茶色） 

２．サイズ    封筒 １２０ｍｍ×２３５ｍｍ 

      グラシン窓 ４５ｍｍ×１０５ｍｍ 

   （窓あき部分の位置は、封筒の上辺から１０ｍｍ・左辺から２０ｍｍの間隔が必要） 

３．刷色  １色（黒） 

４．種類     料金後納用アラビアのり付又はアドヘアのり付 

数量 １２０，０００枚 

     内訳：郵便区内特別用 １０７，０００枚、料金後納用 １３，０００枚 

            （うち、各１，０００枚を令和８年５月中旬に一部納品） 

     納期 令和８年６月中旬 

カ パンフレットの印刷 ※添付の帳票は参考です。（レイアウト変更予定あり） 

品名 パンフレット「わたしたちの介護保険料」 

規格 １．紙質  上質７０Ｋ 

２．サイズ  A３（６折り） 

３．刷色  両面カラー 

数量 １２０，０００枚 

  （うち、４，０００枚を令和８年５月中旬に一部納品） 

    納期 令和８年６月中旬 

   ※校正は２回程度とする。 

 

（２）口座振替依頼書の三つ折り 

品名 パンフレット「和歌山市口座振替依頼書」※本市で印刷済み、三つ折り処理のみ委託 

交付予定日  令和８年４月中旬 

数量 ６，０００セット 

 

（３）データ印字 

ア データ印字予定件数  １１７，０００件 

イ データ交付予定日   令和８年５月下旬 

ウ 納入通知書（ＯＣＲ・１０期用）、納入通知書（ＯＣＲ・４期用）及び納入通知書（特徴・口座用）

は、受託者においてデータ印字（１０期用、４期用についてはコンビニ対応バーコードの印字を含む。)

すること。本市より上の納付区分別で作成したデータ（３ファイル）と外字データを交付するので、

各帳票へ印字すること。 

エ データ印字する項目のうち、日付けに係る項目については、西暦と和暦（または併記）、それぞれ

混在する場合があるが、本市から交付するデータどおり、各帳票へ印字すること。 

オ テスト印字（検証系） 

  本市の介護保険システム（検証系）により算定したテスト用のデータと外字データを本市から交付
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するので、納入通知書（ＯＣＲ・１０期用）、納入通知書（ＯＣＲ・４期用）及び納入通知書（特徴・

口座用）へテスト印字を行い、本番作業前までに本市へ納品すること。なお、テスト印刷分について

は、仕様書に示す数量には含めないものとする。 

 テストデータ（検証系）交付予定 

 令和８年６月当初賦課の本番作業前 令和８年５月中旬 

カ テスト印字（本番系） 

本市の介護保険システム（本番系）により算定したテスト用のデータと外字データを本市から交付

するので、納入通知書（ＯＣＲ・１０期用）、納入通知書（ＯＣＲ・４期用）及び納入通知書（特徴・

口座用）へテスト印字を行い、下記のキに掲げるテスト確認を行い、本市の承認を得ること。なお、

テスト印刷分については、仕様書に示す数量には含めないものとする。 

   テストデータ（本番系）交付予定 

令和８年６月当初賦課の本番作業後 令和８年５月下旬 

 キ テスト確認 

    ①段ずれ、位置ずれ、にじみ、印字不良等が起きていないか 

②外字等により出力できていない文字等がないか 

③住所・氏名・金融機関・口座名義人などの文字数が多い対象者の情報が通知書内に正しく表示でき 

ているか 

④本名・通称名・併記名が通知書内に正しく表示できているか 

⑤住民票の住所地と相違する送付先の変更をしている対象者の送付先情報が通知書内に正しく表示 

できているか 

⑥生活保護受給者の介護保険料を福祉事務所が代理納付する情報が通知書内に正しく表示できてい 

るか 

⑦生活保護境界層措置対象者の所得段階の情報が通知書内に正しく表示されているか 

⑧和歌山市外へ転出した住所地特例対象者のうち和歌山市へ再転入した被保険者の所得情報などが 

通知書内に正しく表示されているか 

⑨住所地特例対象者の他の世帯員の市民税課税または非課税情報が通知書内に正しく表示できてい 

るか 

⑩窓あき封筒部分に必要な印字情報が正しく表示できているか 

⑪データ数と打ち出し帳票数が合っているか 

⑫帳票の破損や汚損がないか。全ての工程内で生じた破損、汚損等は再度印字・製本等行なうととも 

に、独自で廃棄せず全ての現物を返却すること。再度印字・製本等を行なった範囲、状況等をまと 

めて報告すること。 

  ク コンビニ収納バーコード読み取りテスト 

    受託者は、コンビニ収納バーコード読み取りテスト実施のためのテスト用紙（１回につき２５０枚） 

   を準備し、うち５８枚にバーコード読み取りテストデータを印字して本市に納入するものとする。（内 

   訳：収納料金４９，９９９円を４０枚、５０，０００円を１８枚） 

  なお、令和８年３月末日までに提携コンビニによるバーコード読み取りテストが完了すること。 

    ※提携コンビニの読取テストが合格するまで、テストを複数回繰り返すこともあります。その都度、

テスト用紙を準備すること。 

  ケ 郵便局カスタマバーコードの読み取りテスト 

    受託者が郵便局と調整のうえ実施し、合格結果を本市へ報告すること。バーコード仕様の詳細は、

郵便局ホームページに掲載されているバーコードマニュアルを参照すること。 
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  コ その他 

  受託者独自の管理連番やバーコードを印字する場合は本市と協議のうえ決定すること。また、本市

から提供するデータに対し、受託者独自の管理連番を挿入したデータを本市に提供すること。提供時

期は成果品の納入時期とする。 

 

（４）納入通知書等の封入封緘処理内容 

ア 交付するデータ等の内容 

① 納入通知書の交付予定件数 

 ＯＣＲ・１０期 ＯＣＲ・４期 特徴・口座用 

合  計 ８，３００件 １，７００件 １０７，０００件 

内

訳 

郵便区内特別（和歌山中央） ５，７００件 １，０００件 ７３，０００件 

郵便区内特別（和歌山南） ２，０００件 ４００件 ２４，０００件 

料金後納 ６００件  ３００件 １０，０００件 

② 同封物     パンフレット（６つ折）１１７，０００件 

イ 処理方法 

①  納入通知書（ＯＣＲ・１０期用）については、データ印字後、１４部のうち４部をブッキングの

上、１０部の領収済通知書、同封物とともに、（６）の郵便管轄区分に従い納入通知書発送用封筒

に封入封緘すること。また、ブッキングについては、左綴じで製本されるように各印字面の左側部

分に糊付けを行うこと。なお、各ページ右下のページ番号順に沿った糊付けであること。 

納入通知書（ＯＣＲ・４期用）については、８部のうち４部をブッキングの上、４部の領収済通

知書、同封物とともに、（６）の郵便管轄区分に従い納入通知書発送用封筒に封入封緘すること。

また、ブッキングについては、左綴じで製本されるように各印字面の左側部分に糊付けを行うこと。

なお、各ページ右下のページ番号順に沿った糊付けであること。 

②  納入通知書（特徴・口座用）については、データ印字後、カットの上、内三つ折りし、同封物と

もに、納入通知書発送用封筒に封入封緘すること。 

③  同封物については、三つ折りにし、同封すること。 

④  封入後、宛名欄（郵便番号・住所・氏名・カスタマバーコード・連番・通知書番号・ＱＲコード）

が、封筒の窓から完全に見える状態になっていること。 

⑤  当初の郵便区内特別分は、封筒の表面の見やすいところに「郵便区内特別」の文字を明瞭に表示

すること（封筒に直接印字している、または、封筒の窓から見える状態である等）。 

   

（５）抜き取り作業 

 ア 納入通知書の抜き取り予定通数    約３００件 

 イ 抜き取り対象リストの交付予定日  令和８年６月５日頃 

ウ 本市が別途指定する対象者（被保険者番号、氏名漢字で指定する）については、受託者において、

成果品を納入する前に抜き取り作業を行うこと（抜き取り対象者については本市より電子メール等にて

通知する）。また、抜き取った通知書等は、成果品の納入時に本市へ返納すること。ただし、抜き取り

対象の通知書等についてそもそも印字していない場合は、その PDF データを本市へ納品すること。リ

スト交付日以降の抜き取りは可能な限り対応し、抜き取った成果品は本市へ返納すること。 
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（６）成果品の納入 

  ア 納入日 令和８年６月１０日頃 

イ 封入封緘後の成果品については、以下の分類に基づいて箱詰めを行い、本市の立会いの上、以下の

郵便管轄区分に則って和歌山中央郵便局及び和歌山南郵便局へ搬入すること。また、各箱への表示を

以下のとおりに行い、送付種別ごとの箱数及び一通当たりの料金、形状（サイズ）、重量、通数を記

載した票を作成すること。 

 

区分（箱表示） 搬入先 

1 OCR・１０期用（郵便区内特別・和歌山中央） 和歌山中央郵便局 

2 OCR・１０期用（郵便区内特別・和歌山南） 和歌山南郵便局 

3 OCR・１０期用（料金後納） 和歌山中央郵便局 

4 OCR・ ４期用（郵便区内特別・和歌山中央） 和歌山中央郵便局 

5 OCR・ ４期用（郵便区内特別・和歌山南） 和歌山南郵便局 

6 OCR・ ４期用（料金後納） 和歌山中央郵便局 

7 特徴・口座用  （郵便区内特別・和歌山中央） 和歌山中央郵便局 

8 特徴・口座用  （郵便区内特別・和歌山南） 和歌山南郵便局 

9 特徴・口座用  （料金後納） 和歌山中央郵便局 

 

※箱への表示   1 → 郵便区内特別（中央）OCR・10期 

          2 → 郵便区内特別（南） OCR・10期 

          3 → 料金後納      OCR・10期 

          4 → 郵便区内特別（中央）OCR・4期 

          5 → 郵便区内特別（南） OCR・4期 

          6 → 料金後納      OCR・4期 

          7 → 郵便区内特別（中央）特徴・口座 

          8 → 郵便区内特別（南） 特徴・口座 

          9 → 料金後納      特徴・口座 

※郵便管轄区分 

 郵便区内特別（中央） 〒６４０－０１××、〒６４０－８×××及び〒６４９－６３×× 

 郵便区内特別（南）  〒６４１－×××× 

 料金後納       上記以外 

 

ウ 各郵便局への搬入は、郵便区分に分けて行う必要があるため、委託業者において、成果品を運搬車

に積載する際は、その方法に配慮すること。 

エ 口座振替依頼書、残部の納入通知書（OCR・過年度随時用含む）・封筒・パンフレット等は、本市

の指示に従い、介護保険課へ返納すること。残部の封筒については、アドヘア加工のうえ返納するこ



6 

 

と。ただし、剥離紙を使用するなど、本市が糊を使用することなく容易に封かんできる形態であれば、

アドヘア加工によらなくても差し支えない。 

オ 受託者は、封入封緘の処理においてバーコード等で品質管理を行い、作業結果に誤りが無いことが

確認できる記録の処置を講じること。 

カ 搬入した通数と郵便局が受領した通数が異ならないように、紛失、飛散防止等の処置を講じること。

また、搬入した通数と郵便局が受領した通数が異なった場合、受託者の責任により原因を調査し、書

面により本市に報告すること。 

 



中央

配置

中央あり

中央

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

フォント

9

9、11

14

14

10

10

10

10

11

10.5

10.5

10.5

11

12

12

○

○

○

○

5 送付先郵便番号 N 10 "６４０－８３９２"

○

○

○

○

○23 異動理由 N 30

9

送付先氏名漢字 N

N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市中之島"

21
性別 N 4 "性別：男"、"性別：女" または空白

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

X 20

"平成28年度"
2 通知書番号 9 10 フォント：OCRフォント ゼロ埋めなし：123456
1

連番 X 10
フォント：OCR フォント
窓口・口座・特徴で通し連番

"A00000001#"

上１桁目は、発送局として識別。
　A : 中央特別
　B : 南特別
　C : 後納

○

4 通知書区分 N 2 "納入"

○

○3 表示用年度 N 6

○

6

送付先町名

○

○

120

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"紀陽　太郎　様"

8

送付先方書 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"紀陽ビル４F"または空白

7

送付先番地 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２２４０番地"

○

12
通知書文言２ N 23

"普通徴収分は、それぞれの納期限
に指定された金融"

11
通知書文言 N 23

"介護保険料を決定しましたので通知
します。"

10 カスタマーバーコード

16 首長名 N 60 "市長　太郎"○

○

カスタマバーコードを印字 "6408392-2240-4"○

○

○

15 首長役職名 N 75 "和歌山市長"
14 発行日 N 11 "平成28年 6月10日"
13

通知書文言３ N 23
"機関から口座振替します。なお、１０
月から納付方"

○

12

24 保険料計算対象期間１ N 30 "平成28年 4月から29年 3月"

18

被保険者方書 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

17

被保険者町名番地 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁２５６番地"

○

20
生年月日 N 16

"生年月日：昭和12年12月12日"  ま
たは空白

"当初賦課による保険料額決定"

○

○

22 徴収方法１ N 10 "普通徴収"

19

被保険者氏名漢字 N 120

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"

25 月数１ 9 2 フォント：OCRフォント



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用
中央

中央

中央

中央

中央

中央

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

12

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

○

27 軽減措置対象者１ N 10 "対象"○

○

○

26 所得段階１ 9 2 フォント：OCRフォント 4

30
保険料計算対象期間２ N 30

"平成28年 4月から29年 3月"　また
は空白

○

○

○

29 算出額１ 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
28 保険料１ 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

33 軽減措置対象者２ N 10 "対象"　または空白○

○

○

32 所得段階２ X 2 フォント：OCR フォント 3　または空白
31 月数２ X 2 フォント：OCR フォント 4　または空白

36 本人課税 N 3 "課税"または"非課税"○
35 算出額２ X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または空白
34 保険料２ X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または空白

39 所得金額 9 12 桁区切り、フォント：OCR フォント 99999999○

○

○

38
所得文言 N 30

"課税年金収入額と合計所得金額の
合計"

37 世帯課税 N 3 "有"または"無"○

○

42 年間保険料額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

41 減免額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
40 賦課額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

45 普通徴収納期限２期 N 12 "平成28年 8月 1日"○

○

○

44 普通徴収納期限１期 N 12 "平成28年 6月30日"
43 更正前の年間保険料額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

48 普通徴収納期限５期 N 12 "平成28年10月31日"○

○

○

47 普通徴収納期限４期 N 12 "平成28年 9月30日"
46 普通徴収納期限３期 N 12 "平成28年 8月31日"

51 普通徴収納期限８期 N 12 "平成29年 1月31日"○

○

○

50 普通徴収納期限７期 N 12 "平成28年12月27日"
49 普通徴収納期限６期 N 12 "平成28年11月30日"

54 特別徴収保険料４月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

53 普通徴収納期限１０期 N 12 "平成29年 3月31日"
52 普通徴収納期限９期 N 12 "平成29年 2月28日"

57 特別徴収保険料１０月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

56 特別徴収保険料８月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
55 特別徴収保険料６月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

60 特別徴収保険料４月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

59 特別徴収保険料２月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
58 特別徴収保険料１２月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

63 特別徴収保険料１０月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

62 特別徴収保険料８月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
61 特別徴収保険料６月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

66 特別徴収保険料４月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

65 特別徴収保険料２月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
64 特別徴収保険料１２月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

69 特別徴収保険料１０月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

68 特別徴収保険料８月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
67 特別徴収保険料６月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

72 特別徴収義務者 N 20 "厚生労働大臣"○

○

○

71 特別徴収保険料２月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
70 特別徴収保険料１２月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

75 翌年度特別徴収保険料６月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

74 翌年度特別徴収保険料４月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
73 特別徴収対象年金 N 20 "老齢基礎年金"

77 普通徴収保険料２期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
76 普通徴収保険料１期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

中央

中央

中央

中央あり

10.5

10.5

10.5

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

12

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

115 保険料（１期）

納付期限（１期） N 11 ○
"平成28年 6月30日"
または"***********"

116 固定文字（１期）

113
通知書番号（１期） X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

117
ＯＣＲ（上段）（１期） X 39

X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

106

被保険者町名（１期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

107

被保険者番地（１期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

111 年度分（１期） N 5 "平成28"　または"*****"

○

○

○

○

○

○

○

○ フォント：OCRフォント
"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

114

N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

109

被保険者氏名漢字（１期） N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"1期"　または"***"

調定年度（１期） N 5 "平成28"　または"*****"

112 表示用期別（１期） N 3

110

"和歌山　タロウ　様"　または空白

被保険者方書（１期）

78 普通徴収保険料３期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

81 普通徴収保険料６期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

80 普通徴収保険料５期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
79 普通徴収保険料４期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

84 普通徴収保険料９期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

83 普通徴収保険料８期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
82 普通徴収保険料７期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

87 普通徴収保険料２期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

86 普通徴収保険料１期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
85 普通徴収保険料１０期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

90 普通徴収保険料５期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

89 普通徴収保険料４期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
88 普通徴収保険料３期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

93 普通徴収保険料８期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

92 普通徴収保険料７期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
91 普通徴収保険料６期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

普通徴収保険料４期（増減額）

96 普通徴収保険料１期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

95 普通徴収保険料１０期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
94 普通徴収保険料９期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

普通徴収保険料８期（増減額）
102 普通徴収保険料７期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

98 普通徴収保険料３期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
97 普通徴収保険料２期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

101 普通徴収保険料６期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
100 普通徴収保険料５期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
99

X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

○

○

108

X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

105 普通徴収保険料１０期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
104 普通徴収保険料９期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
103



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

120
コンビニバーコード情報（１期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

135
コンビニバーコード情報（２期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

中央

中央

中央

中央あり

"平成28"　または"*****"
125 調定年度（２期） N

10

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10

10

12

X 2

N 11

9

45

129
納付期限（２期）

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

"２５６番地"　または空白

○

○

○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

130 保険料（２期） X

132
ＯＣＲ（上段）（２期） X

134

コンビニ文言（２期） N

"平成28年 8月 1日"
または"***********"

133

131 固定文字（２期）

119

コンビニ文言（１期） N 45
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

○

"和歌山　タロウ　様"　または空白

128
通知書番号（２期） X 10 フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

126 年度分（２期）

123

○

被保険者番地（２期） N 100 ○

"海南　二郎　様方"または空白

○

118
ＯＣＲ（下段）（１期） X 44 フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900001" または全桁「*」

121

被保険者町名（２期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

127 表示用期別（２期） N 3 "2期"　または"***"

被保険者方書（２期）

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

○

○

○

124

被保険者氏名漢字（２期） N

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

N 5

5 "平成28"　または"*****"

○

39 フォント：OCRフォント
"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

○

N 100 ○

120

122

"12345678901234567890123456789
012345678900002" または全桁「*」

○

○

○
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

ＯＣＲ（下段）（２期）

137

被保険者番地（３期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

○

○

X 44 フォント：OCRフォント

136

被保険者町名（３期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

138

被保険者方書（３期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

○



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

中央あり

中央

中央

中央

中央あり

中央

中央

中央

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10

10

10

10、10.5

10

139

被保険者氏名漢字（３期）

143
通知書番号（３期） X 10 フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

144
納付期限（３期）

N 120

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白○

○

142 表示用期別（３期） N 3 "3期"　または"***"
141 年度分（３期） N 5 "平成28"　または"*****"○

○

140 調定年度（３期） N 5 "平成28"　または"*****"

146 固定文字（３期） X 2 フォント：OCR フォント "01"　または空白

145 保険料（３期） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

147
ＯＣＲ（上段）（３期） X 39 フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

○

○

148
ＯＣＲ（下段）（３期） X 44 フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900003" または全桁「*」

○

○

100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

151

被保険者町名（４期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

149

コンビニ文言（３期） N 45
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

150
コンビニバーコード情報（３期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

156 年度分（４期） N 5 "平成28"　または"*****"

152

被保険者番地（４期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

155 調定年度（４期） N 5 "平成28"　または"*****"

○

○

○

○

○

153

被保険者方書（４期） N

154

被保険者氏名漢字（４期） N 120

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

157 表示用期別（４期） N 3

"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

163
ＯＣＲ（下段）（４期） X 44 フォント：OCRフォント

保険料（４期） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

"4期"　または"***"○

○

○

○

○

"平成28年 9月30日"
または"***********"

162
ＯＣＲ（上段）（４期） X 39 フォント：OCRフォント

159
納付期限（４期）

"01"　または空白

160

○

N 11 ○
"平成28年 8月31日"
または"***********"

○

○

161 固定文字（４期） X 2 フォント：OCR フォント

164

コンビニ文言（４期） N 45

"12345678901234567890123456789
012345678900004" または全桁「*」

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

○

○

○

158
通知書番号（４期） X 10 フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

N 11



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

165
コンビニバーコード情報（４期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

180
コンビニバーコード情報（５期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

中央

中央

中央

中央

中央

中央

中央あり

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

186 年度分（６期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

187 表示用期別（６期） N 3 ○ "6期"　または"***"

184

被保険者氏名漢字（６期） N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

185 調定年度（６期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

182

被保険者番地（６期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

183

被保険者方書（６期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

179

コンビニ文言（５期） N 45 ○
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

181

被保険者町名（６期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

177
ＯＣＲ（上段）（５期） X 39 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

178
ＯＣＲ（下段）（５期） X 44 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900005" または全桁「*」

175 保険料（５期） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

176 固定文字（５期） X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

173
通知書番号（５期） X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

174
納付期限（５期） N 11 ○

"平成28年10月31日"
または"***********"

○ "5期"　または"***"172 表示用期別（５期） N 3

166

被保険者町名（５期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

168

被保険者方書（５期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

169

被保険者氏名漢字（５期） N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

170 調定年度（５期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

"海南　二郎　様方"または空白

171 年度分（５期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

167

被保険者番地（５期） N 100



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

○ コンビニバーコードを印字
"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

210
コンビニバーコード情報（７期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

中央

中央

中央

中央あり

中央あり

10

12

12

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

209

コンビニ文言（７期） N 45 ○
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

211

被保険者町名（８期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

207
ＯＣＲ（上段）（７期） X 39 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

208
ＯＣＲ（下段）（７期） X 44 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900007" または全桁「*」

205 保険料（７期） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

206 固定文字（７期） X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

203
通知書番号（７期） X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

204
納付期限（７期） N 11 ○

"平成28年12月27日"
または"***********"

201 年度分（７期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

202 表示用期別（７期） N 3 ○ "7期"　または"***"

199

被保険者氏名漢字（７期） N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

200 調定年度（７期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

197

被保険者番地（７期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

198

被保険者方書（７期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

194

コンビニ文言（６期） N 45 ○
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

196

被保険者町名（７期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

192
ＯＣＲ（上段）（６期） X 39 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

193
ＯＣＲ（下段）（６期） X 44 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900006" または全桁「*」

195
コンビニバーコード情報（６期） X 44

190 保険料（６期） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

191 固定文字（６期） X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

188
通知書番号（６期） X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

189
納付期限（６期） N 11 ○

"平成28年11月30日"
または"***********"



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

225
コンビニバーコード情報（８期） X 44

中央あり

中央

中央

中央あり

中央

中央

中央

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

中央

10、10.5

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10

10

10

235 保険料（９期） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

236 固定文字（９期） X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

233
通知書番号（９期） X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

234
納付期限（９期） N 11 ○

"平成29年 2月28日"
または"***********"

231 年度分（９期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

232 表示用期別（９期） N 3 ○ "9期"　または"***"

229

被保険者氏名漢字（９期） N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

230 調定年度（９期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

227

被保険者番地（９期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

228

被保険者方書（９期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

224

コンビニ文言（８期） N 45 ○
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

226

被保険者町名（９期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

222
ＯＣＲ（上段）（８期） X 39 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

223
ＯＣＲ（下段）（８期） X 44 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900002" または全桁「*」

○ コンビニバーコードを印字
"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

220 保険料（８期） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

221 固定文字（８期） X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

218
通知書番号（８期） X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

219
納付期限（８期） N 11 ○

"平成29年 1月31日"
または"***********"

216 年度分（８期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

217 表示用期別（８期） N 3 ○ "8期"　または"***"

214

被保険者氏名漢字（８期） N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

215 調定年度（８期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

212

被保険者番地（８期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

213

被保険者方書（８期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

○ コンビニバーコードを印字
"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

255
コンビニバーコード情報（１０期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

中央

中央

中央

中央あり

10、10.5

12

12

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10、12

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10

254

コンビニ文言（１０期） N 45 ○
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

252
ＯＣＲ（上段）（１０期） X 39 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

253
ＯＣＲ（下段）（１０期） X 44 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900001" または全桁「*」

250 保険料（１０期） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

251 固定文字（１０期） X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

248
通知書番号（１０期） X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

249
納付期限（１０期） N 11 ○

"平成29年 3月31日"
または"***********"

246 年度分（１０期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

247 表示用期別（１０期） N 3 ○ "１０期"　または"***"

244

被保険者氏名漢字（１０期） N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

245 調定年度（１０期） N 5 ○ "平成28"　または"*****"

242

被保険者番地（１０期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

243

被保険者方書（１０期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

239

コンビニ文言（９期） N 45 ○
"この用紙は作成上出力されますが、
納付書ではありませんのでご使用に
ならないでください。"　または空白

241

被保険者町名（１０期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院東
ノ丁"　または空白

240
コンビニバーコード情報（９期） X 44

237
ＯＣＲ（上段）（９期） X 39 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

238
ＯＣＲ（下段）（９期） X 44 ○ フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900010" または全桁「*」

1 "中"、"南"、"後"

258 納付書記号H N 1 ○ 8ポイント "H"固定
257 返戻用ＱＲコード X 200 ＱＲコードを印字○
256 発送局 N

259 表示用賦課年度_済通（１期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

260 表示用相当年度_済通（１期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

261 表示用賦課年度_済通（２期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

262 表示用相当年度_済通（２期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

263 表示用賦課年度_済通（３期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

264 表示用相当年度_済通（３期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

265 表示用賦課年度_済通（４期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

266 表示用相当年度_済通（４期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

8

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口１０期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU10.CSV 281
初版 2016/4/1

使用

　備考 ↑最大桁数は全角の場合はその文字数を記入

・カスタマーバーコードを表示します。

・QRコードを表示します。

・コンビニバーコードを表示します。コンビニバーコードが表示されない場合は使用できない文言を表示します。

・納付額が30万円を超える場合、コンビニで使用できない文言は表示しません。（制度上30万円を超えることはないため）

・引き抜き指示は「１：連番」「２：通知書番号」「９：送付先氏名漢字」で行う。

・制御等欄に「桁区切り」と書かれた項目は、数値のみをデータとして提供するので、印刷時に3桁毎にカンマで区切る

　よう編集する。　例：1198000→1,198,000

・項目配置について、「数字項目は右寄せ」「文字項目は左寄せ」で、その他個別対応は上記配置列に記載の通りとします。

・通知書文言～通知書文言４は項目として、分れているが１文を意味しています。

通知書文言４ N 23 ○
"法が特別徴収（年金から天引き）と
なります。"

10.5

280
徴収方法２ N 15 ○ "兼　納入通知書（代理納付）" 10.5

"27"　または、"*****"

267 表示用賦課年度_済通（５期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

N 5 ○ "27"　または、"*****"

273 表示用賦課年度_済通（８期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

268 表示用相当年度_済通（５期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

269 表示用賦課年度_済通（６期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

270 表示用相当年度_済通（６期） N 5 ○

274 表示用相当年度_済通（８期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

275 表示用賦課年度_済通（９期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

276 表示用相当年度_済通（９期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

271 表示用賦課年度_済通（７期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

272 表示用相当年度_済通（７期）

281

送付先ご家族様 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"ご家族様" 11

10.5

10.5

10.5

10.5
277

278

表示用賦課年度_済通（１０期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

表示用相当年度_済通（１０期） N 5 ○ "27"　または、"*****"

279

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5



【通知書（窓口１０期）】Ｐ１

3

2

14

15 16

1 2

5
6
7
8
9

257

QRｺｰﾄﾞ

10 カスタマーバーコード
11
12
13

4

279

280

281

17

18

19
2

22 23

24 25 26 27 28 29

36 37

40
41

42

43

44

～

53

38 39

30 31 32 33 34 35

20 213

54
55

56

57

58

59

60
61

62

63

64

65

66
67

68

69

70

71

76

～

85

86

～

95

96

～

105

72
73

74 75

3

2



【通知書（窓口１０期）】Ｐ２

【通知書（窓口１０期）】Ｐ２

115

259 260 112 113 114

117

118

115

109

113
114
115

110

106
107
108

109

119

116

111 112

109

113
114
115

110 111 112

258

130

261 262 127 128 129

132

133

130

124

128
129
130

125

121
122
123

124

134

131

126 127
128
129
130

125

124

126 127

258

145

263 264 142 143 144

147

148

145

139

143
144
145

140

136
137
138

139

149

146

141 142
143
144
145

140

139

141 142

258

160

265 266 157 158 159

162

163

160

154

158
159
160

155

151
152
153

154

164

161

156 157
158
159
160

155

154

156 157

258

120 コンビニバーコード

120 コンビニバーコード（数値）

135 コンビニバーコード

135 コンビニバーコード（数値）

150 コンビニバーコード

150 コンビニバーコード（数値）

165 コンビニバーコード

165 コンビニバーコード（数値）



【通知書（窓口１０期）】Ｐ３

【通知書（窓口１０期）】Ｐ１

175

267 268 172 173 174

177

178

175

169

173
174
175

170

166
167
168

169

179

176

171 172
173
174
175

170

169

171 172

258

190

269 270 187 188 189

192

193

190

184

188
189
190

185

181
182
183

184

194

191

186 187
188
189
190

185

184

186 187

258

205

271 272 202 203 204

207

208

205

199

203
204
205

200

196
197
198
199

209

206

201 202
203
204
205

200

199

201 202

258

220

273 274 217 218 219

222

223

220

214

218
219
220

215

211
212
213
214

224

221

216 217
218
219
220

215

214

216 217

258

180 コンビニバーコード

180 コンビニバーコード（数値）

195 コンビニバーコード

195 コンビニバーコード（数値）

210 コンビニバーコード

210 コンビニバーコード（数値）

225 コンビニバーコード

225 コンビニバーコード（数値）



【通知書（窓口１０期）】Ｐ４

235

275 276 232 233 234

237

238

235

229

233
234
235

230

226
227
228

229

239

236

231 232
233
234
235

230

229

231 232

258

250

277 278 247 248 249

252

253

250

244

248
249
250

245

241
242
243

244

254

251

246 247
248
249
250

245 246 247

244

258

240 コンビニバーコード

240 コンビニバーコード（数値）

255 コンビニバーコード

255 コンビニバーコード（数値）



配置

中央あり

中央

中央

中央

中央

10.5

フォント

9

9、11

14、10.5

14

10

10

10

10

11

10.5

10.5

10.5

11

12

12

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5
10.5

29 算出額１ 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
28 保険料１ 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
27 軽減措置対象者１ N 10 "対象"○

○
○

22 徴収方法１ N 10 "普通徴収"

19

被保険者氏名漢字 N 120

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"

26 所得段階１ 9 2 フォント：OCRフォント 4

25 月数１ 9 2 フォント：OCRフォント

○

18

被保険者方書 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

17

被保険者町名番地 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院
東ノ丁２５６番地"

○

20
生年月日 N 16

"生年月日：昭和12年12月12日"  ま
たは空白

23 異動理由 N 30

12

24 保険料計算対象期間１ N 30 "平成28年 4月から29年 3月"

"和歌山市長"

○

16 首長名 N 60 "市長　太郎"○

○

13

N 23
"介護保険料を決定しましたので通
知します。"

10 カスタマーバーコード カスタマバーコードを印字 "6408392-2240-4"○

○

"当初賦課による保険料額決定"

○

○

○

○

○

性別 N 4 "性別：男"、"性別：女" または空白
21

○

6

送付先町名

○

通知書文言３ N

14 発行日

X 20

23

9

送付先氏名漢字 N

N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

7

送付先番地 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

○

12
通知書文言２ N 23

11
通知書文言

N 11

"平成28年度"
2 通知書番号 9 10 フォント：OCRフォント ゼロ埋めなし：123456

5

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"紀陽　太郎　様"

8

送付先方書 N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"紀陽ビル４F"または空白

1

連番 X 10
フォント：OCR フォント
窓口・口座・特徴で通し連番

"D00000001#"

上１桁目は、発送局として識別。
　D : 中央特別
　E : 南特別
　F : 後納

○

4 通知書区分 N 2 "納入"

○

○3 表示用年度 N 6

○

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口４期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU04.CSV 179
初版 2016/4/1

使用

○

15 首長役職名 N 75

送付先郵便番号 N 10 "６４０－８３９２"

○

○

○

○

○

"和歌山県和歌山市中之島"

"２２４０番地"

"普通徴収分は、それぞれの納期限
に指定された金融"

"平成28年 6月10日"

"機関から口座振替します。なお、１
０月から納付方"

○

120



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口４期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU04.CSV 179
初版 2016/4/1

使用

中央

中央

中央

中央

10.5

10.5

10.5

10.5
10.5
10.5

10.5

10.5

10.5

10.5
10.5

10.5

10.5

10.5
10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5
10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

12

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

86 普通徴収保険料１期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
85 普通徴収保険料１０期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
84 普通徴収保険料９期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

83 普通徴収保険料８期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
82 普通徴収保険料７期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
81 普通徴収保険料６期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

80 普通徴収保険料５期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
79 普通徴収保険料４期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
78 普通徴収保険料３期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○
○

77 普通徴収保険料２期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
76 普通徴収保険料１期 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
75 翌年度特別徴収保険料６月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

74 翌年度特別徴収保険料４月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
73 特別徴収対象年金 N 20 "老齢基礎年金"
72 特別徴収義務者 N 20 "厚生労働大臣"○

○

○

71 特別徴収保険料２月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
70 特別徴収保険料１２月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
69 特別徴収保険料１０月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

68 特別徴収保険料８月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
67 特別徴収保険料６月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
66 特別徴収保険料４月（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

65 特別徴収保険料２月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
64 特別徴収保険料１２月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
63 特別徴収保険料１０月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

62 特別徴収保険料８月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
61 特別徴収保険料６月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
60 特別徴収保険料４月（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

59 特別徴収保険料２月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
58 特別徴収保険料１２月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
57 特別徴収保険料１０月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

56 特別徴収保険料８月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
55 特別徴収保険料６月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
54 特別徴収保険料４月 X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

53 普通徴収納期限１０期 N 12 "平成29年 3月31日"
52 普通徴収納期限９期 N 12 "平成29年 2月28日"
51 普通徴収納期限８期 N 12 "平成29年 1月31日"○

○

○

50 普通徴収納期限７期 N 12 "平成28年12月27日"
49 普通徴収納期限６期 N 12 "平成28年11月30日"
48 普通徴収納期限５期 N 12 "平成28年10月31日"○

○

○

47 普通徴収納期限４期 N 12 "平成28年 9月30日"
46 普通徴収納期限３期 N 12 "平成28年 8月31日"
45 普通徴収納期限２期 N 12 "平成28年 8月 1日"○

○

○

44 普通徴収納期限１期 N 12 "平成28年 6月30日"
43 更正前の年間保険料額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
42 年間保険料額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

41 減免額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
40 賦課額 9 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
39 所得金額 9 12 桁区切り、フォント：OCR フォント 99999999○

○

○

38
所得文言 N 30

"課税年金収入額と合計所得金額
の合計"

37 世帯課税 N 3 "有"または"無"○

○

36 本人課税 N 3 "課税"または"非課税"○
35 算出額２ X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または空白
34 保険料２ X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または空白
33 軽減措置対象者２ N 10 "対象"　または空白○

○

○

32 所得段階２ X 2 フォント：OCR フォント 3　または空白
31 月数２ X 2 フォント：OCR フォント 4　または空白
30

保険料計算対象期間２ N 30
"平成28年 4月から29年 3月"　また
は空白

○

○

○



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口４期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU04.CSV 179
初版 2016/4/1

使用

中央

中央

中央

中央あり

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5
10.5

10.5

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10.5
10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

10.5

○

"平成28年 6月30日"
または"***********"

116 固定文字（１期）

N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院
東ノ丁"　または空白

○

118
X 44 フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900001" または全桁「*」

X

コンビニ文言（１期） N 45

"この用紙は作成上出力されます
が、納付書ではありませんのでご使
用にならないでください。"　または
空白

○

108

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

111 年度分（１期） N 5 "平成28"　または"*****"

117

110 調定年度（１期） N 5 "平成28"　または"*****"

"和歌山　タロウ　様"　または空白

109

114

115

113
X 10 ○ フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

112 表示用期別（１期）

納付期限（１期） N 11 ○

105 普通徴収保険料１０期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
104 普通徴収保険料９期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
103 普通徴収保険料８期（増減額）
102 普通徴収保険料７期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

○
○

○

○

999999

101 普通徴収保険料６期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
100 普通徴収保険料５期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
99 普通徴収保険料４期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

96 普通徴収保険料１期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

95 普通徴収保険料１０期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
94 普通徴収保険料９期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

98 普通徴収保険料３期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
97 普通徴収保険料２期（増減額） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント

93 普通徴収保険料８期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

92 普通徴収保険料７期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
91 普通徴収保険料６期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
90 普通徴収保険料５期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

89 普通徴収保険料４期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
88 普通徴収保険料３期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
87 普通徴収保険料２期（更正前） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999○

○

○

○

○

○

○

○

X 2 ○ フォント：OCR フォント "01"　または空白

被保険者方書（１期） N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

被保険者氏名漢字（１期） N 120 ○

N 3 "1期"　または"***"

ＯＣＲ（上段）（１期） X 39

ＯＣＲ（下段）（１期）

フォント：OCRフォント
"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

保険料（１期）

○

9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

121

被保険者町名（２期）

106

被保険者町名（１期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院
東ノ丁"　または空白

107

被保険者番地（１期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

119

"２５６番地"　または空白

通知書番号（１期）

120
コンビニバーコード情報（１期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口４期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU04.CSV 179
初版 2016/4/1

使用

中央

中央

中央あり

中央

中央

中央

中央

中央あり

12

12

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

○

○

142 表示用期別（３期） N 3 "3期"　または"***"
141 年度分（３期） N 5 "平成28"　または"*****"○

○

140 調定年度（３期） N 5

"２５６番地"　または空白

フォント：OCRフォント
"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

"12345678901234567890123456789
012345678900002" または全桁「*」

○

○

○

"この用紙は作成上出力されます
が、納付書ではありませんのでご使
用にならないでください。"　または
空白

ＯＣＲ（下段）（２期）

"平成28"　または"*****"

137

被保険者番地（３期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

○
139

被保険者氏名漢字（３期）

X 44 フォント：OCRフォント

136

被保険者町名（３期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院
東ノ丁"　または空白

138

被保険者方書（３期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

保険料（２期） X

○

○

124

被保険者氏名漢字（２期） N

○

○

○

被保険者番地（２期） N 100

132
ＯＣＲ（上段）（２期） X 39

122

○

120

○

126 年度分（２期） N 5

123

納付期限（２期）

被保険者方書（２期）

N 3

129

128

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

10 フォント：OCRフォント

"海南　二郎　様方"または空白

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

"2期"　または"***"

44 ○ コンビニバーコードを印字
"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

X 2

N 11

9

45

フォント：OCR フォント

通知書番号（２期） X

"平成28"　または"*****"
125 調定年度（２期） N 5 "平成28"　または"*****"

○

N 100

127 表示用期別（２期）

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

"01"　または空白

130

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

○

○

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

134

コンビニ文言（２期） N

N 120

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

○

○

○

"平成28年 8月 1日"
または"***********"

133

131 固定文字（２期）

143
通知書番号（３期） X 10 フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

135
コンビニバーコード情報（２期） X



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口４期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU04.CSV 179
初版 2016/4/1

使用

173 表示用賦課年度_済通（３期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

174 表示用相当年度_済通（３期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

171 表示用賦課年度_済通（２期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

172 表示用相当年度_済通（２期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

169 表示用賦課年度_済通（１期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

170 表示用相当年度_済通（１期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

中央

中央

中央

中央あり

8

12

10.5

10

10

10

10、10.5

10

10

10、10.5

10、12

10、10.5

10、12

12

12

12

10.5

10、10.5

10、12

12

12

"この用紙は作成上出力されます
が、納付書ではありませんのでご使
用にならないでください。"　または
空白

163
ＯＣＲ（下段）（４期）

返戻用ＱＲコード X 200 ○ ＱＲコードを印字

"H"固定

N 11 ○
"平成28年 8月31日"
または"***********"

○

○

161 固定文字（４期） X 2 フォント：OCR フォント

164

コンビニ文言（４期） N 45

"12345678901234567890123456789
012345678900004" または全桁「*」

162
ＯＣＲ（上段）（４期） X 39 フォント：OCRフォント

157

X 44 フォント：OCRフォント

保険料（４期） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

"4期"　または"***"○

○

○

○

○

"平成28年 9月30日"
または"***********"

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

○

○

表示用期別（４期） N 3

○

159
納付期限（４期）

"01"　または空白

160

158
通知書番号（４期） X 10 フォント：OCRフォント

ゼロ埋めなし：123456
または"**********"

N 11

151

被保険者町名（４期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院
東ノ丁"　または空白

156 年度分（４期） N 5 "平成28"　または"*****"

152

被保険者番地（４期） N 100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２５６番地"　または空白

155 調定年度（４期） N 5 "平成28"　または"*****"

○

○

○

○

○

153

被保険者方書（４期） N

149

コンビニ文言（３期） N 45

"この用紙は作成上出力されます
が、納付書ではありませんのでご使
用にならないでください。"　または
空白

148
ＯＣＲ（下段）（３期） X 44 フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
012345678900003" または全桁「*」

○

○

100

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

154

被保険者氏名漢字（４期） N 120

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"　または空白

150
コンビニバーコード情報（３期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

146 固定文字（３期） X 2 フォント：OCR フォント "01"　または空白

145 保険料（３期） X 9 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または"*********"

147
ＯＣＲ（上段）（３期） X 39 フォント：OCRフォント

"12345678901234567890123456789
0123456789" または全桁「*」

○

○

144
納付期限（３期）

165
コンビニバーコード情報（４期） X 44 ○ コンビニバーコードを印字

"12345678901234567890123456789
012345678900001"、または空白

168 納付書記号H N 1 8ポイント

166 発送局 N 1

○

"中"、"南"、"後"

167



配置フォント

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初納付書（窓口４期）

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_NOFU04.CSV 179
初版 2016/4/1

使用

　備考 ↑最大桁数は全角の場合はその文字数を記入

・カスタマーバーコードを表示します。

・QRコードを表示します。

・コンビニバーコードを表示します。コンビニバーコードが表示されない場合は使用できない文言を表示します。

・納付額が30万円を超える場合、コンビニで使用できない文言は表示しません。（制度上30万円を超えることはないため）
・引き抜き指示は「１：連番」「２：通知書番号」「９：送付先氏名漢字」で行う。

・制御等欄に「桁区切り」と書かれた項目は、数値のみをデータとして提供するので、印刷時に3桁毎にカンマで区切る

　よう編集する。　例：1198000→1,198,000

・項目配置について、「数字項目は右寄せ」「文字項目は左寄せ」で、その他個別対応は上記配置列に記載の通りとします。
・通知書文言～通知書文言４は項目として、分れているが１文を意味しています。

177

徴収方法２ N 15 ○

"兼　納入通知書（代理納付）"

10.5

178
通知書文言４ N 23 ○ "法が特別徴収（年金から天引き）と

なります。"
10.5

175 表示用賦課年度_済通（４期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

176 表示用相当年度_済通（４期） N 5 ○ "27"　または、"*****" 10.5

179

送付先ご家族様 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"ご家族様" 11



【通知書（窓口４期）】Ｐ１

3

2

14

1 2

5
6
7
8
9

167

QRｺｰﾄﾞ

10 カスタマーバーコード 11
12
13

4

15 16

177

178

179

17
18
19

2

22 23

24 25 26 27 28 29

36 37
40
41
42
43

44

～

53

38 39
30 31 32 33 34 35

20 213

54
55

56

57

58

59

60
61

62

63

64

65

66
67

68

69

70

71

76

～

85

86

～

95

96

～

105

72
73

74 75

3

2



【通知書（窓口４期）】Ｐ２

115

169 170 112 113 114

117

118

115

109

113
114
115

110

106
107
108

109

119

116

111 112

109

113
114
115

110 111 112

168

130

171 172 127 128 129

132

133

130

124

128
129
130

125

121
122
123

124

134

131

126 127
128
129
130

125

124

126 127

168

145

173 174 142 143 144

147

148

145

139

143
144
145

140

136
137
138

139

149

146

141 142
143
144
145

140

139

141 142

168

160

175 176 157 158 159

162

163

160

154

158
159
160

155

151
152
153

154

164

161

156 157
158
159
160

155

154

156 157

168

120 コンビニバーコード

120 コンビニバーコード（数値）

135 コンビニバーコード

135 コンビニバーコード（数値）

150 コンビニバーコード

150 コンビニバーコード（数値）

165 コンビニバーコード

165 コンビニバーコード（数値）



使用

2016/4/1

2 通知書番号 9 10 ○

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

フォント：OCRフォント ゼロ埋めなし：123456

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

1

連番 X 10 ○
フォント：OCR フォント
窓口・口座・特徴で通し連番

"Ｇ00000001#"

上１桁目は、発送局として識別。
　G : 中央特別
　H : 南特別
　I : 後納

3 表示用年度 N 6 ○ "平成28年度"

4 通知書区分 N 2 ○ "決定"

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初通知書（特徴・口座）

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_TUTI.CSV 113
初版

7

送付先番地 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"２２４０番地"

8

送付先方書 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"紀陽ビル４F"または空白

5 送付先郵便番号 N 10 ○ "６４０－８３９２"

6

送付先町名 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市中之島"

11
通知書文言 N 23 ○

"介護保険料を決定しましたので通
知します。"

12
通知書文言２ N 23 ○

"普通徴収分は、それぞれの納期限
に指定された金融"

9

送付先氏名漢字 N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"紀陽　太郎　様"

10 カスタマーバーコード X 20 ○ カスタマバーコードを印字 "6408392-2240-4"

15 首長役職名 N 75 ○ "和歌山市長"

16 首長名 N 60 ○ "市長　太郎"

13
通知書文言３ N 23 ○

"機関から口座振替します。なお、１
０月から納付方"

14 発行日 N 11 ○ "平成28年 6月10日"

17

徴収方法１ N 15
"（特別徴収）"、"兼　納入通知書
（代理納付）"

18

金融機関名－銀行名 N 25

"0123***"　または　"********"

22
口座名義人カナ X 30

１段印字基準：カナ20文字
上記文字を超える場合は２段印
字

19

金融機関名－支店名 N 15

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山市役所前支店"　または
桁数分"*"

20 口座種別 N 10 "普通"　または　"**"

"ﾜｶﾔﾏ ﾀﾛｳ"　または　桁数分"*"

21 口座番号

24

被保険者方書 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"海南　二郎　様方"または空白

23

被保険者町名番地 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山県和歌山市畑屋敷円福院
東ノ丁２５６番地"

X 8

フォント

9

9、11、10.5

14

14

10

10

10

10

○

○

○

○

○

○

11

10.5

10.5

10.5

10

12

12

10.5

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"紀陽銀行"　または　桁数分"*" 10

10

10.5

10.5

10

10.5

10.5

配置

中央



使用

2016/4/1

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初通知書（特徴・口座）

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_TUTI.CSV 113
初版

フォント 配置

25

被保険者氏名漢字 N 120 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"和歌山　タロウ　様"

28 徴収方法 N 10 ○ "普通徴収"

29 異動理由 N 30 ○ "当初賦課による保険料額決定"

26
生年月日 N 16 ○

"生年月日：昭和12年12月12日"  ま
たは空白

27 性別 N 4 ○ "性別：男"、"性別：女" または空白

32 所得段階１ 9 2 ○ フォント：OCRフォント 4

33 軽減措置対象者１ N 5 ○ "対象"　または空白

30 保険料計算対象期間１ N 30 ○ "平成28年 4月から29年 3月"

31 月数１ 9 2 ○ フォント：OCRフォント 12

36
保険料計算対象期間２ N 30 ○

"平成28年 4月から29年 3月"　また
は空白

37 月数２ X 2 ○ フォント：OCR フォント 4　または空白

34 保険料１ 9 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

35 算出額１ 9 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

40 保険料２ X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または空白

41 算出額２ X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999　または空白

38 所得段階２ X 2 ○ フォント：OCR フォント 3　または空白

39 軽減措置対象者２ N 5 ○ "対象"　または空白

44
所得文言 N 30 ○

"課税年金収入額と合計所得金額
の合計"

45 所得金額 9 12 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 99999999

42 本人課税 N 3 ○ "課税"または"非課税"

43 世帯課税 N 3 ○ "有"または"無"

48 年間保険料額 9 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

49 更正前の年間保険料額 9 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

46 賦課額 9 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

47 減免額 9 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

52 普通徴収納期限３期 N 12 ○ "平成28年 8月31日"

53 普通徴収納期限４期 N 12 ○ "平成28年 9月30日"

50 普通徴収納期限１期 N 12 ○ "平成28年 6月30日"

51 普通徴収納期限２期 N 12 ○ "平成28年 8月 1日"

56 普通徴収納期限７期 N 12 ○ "平成28年12月27日"

57 普通徴収納期限８期 N 12 ○ "平成29年 1月31日"

54 普通徴収納期限５期 N 12 ○ "平成28年10月31日"

55 普通徴収納期限６期 N 12 ○ "平成28年11月30日"

60 特別徴収保険料４月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

61 特別徴収保険料６月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

58 普通徴収納期限９期 N 12 ○ "平成29年 2月28日"

59 普通徴収納期限１０期 N 12 ○ "平成29年 3月31日"

64 特別徴収保険料１２月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

65 特別徴収保険料２月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

62 特別徴収保険料８月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

63 特別徴収保険料１０月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

68 特別徴収保険料８月（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

69 特別徴収保険料１０月（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

66 特別徴収保険料４月（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

67 特別徴収保険料６月（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999
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使用

2016/4/1

ファイル種別 CSV

説明

①文字コード：Unicode
②サロゲートエリア：無
③エンコーディング：UTF-8 BOM無
④データ形式：CSV(可変長)　例）"データ1","データ2",・・・
⑤フォント：MS明朝（JIS2004準拠）
⑥和歌山市独自外字（ユーザ外字）：共通基盤の外字ファイルを提供いただく想定です。

№ 項　目　名 属性 最大桁 制御等 データ格納例

帳票CSV定義書

識別番号 帳　　票　　名 作成者

当初通知書（特徴・口座）

業務名 ＣＳＶファイル名 項目数 版 作成日

介護保険 KAIGO_TUTI.CSV 113
初版

フォント 配置

　備考 ↑最大桁数は全角の場合はその文字数を記入

・カスタマーバーコードを表示します。

・QRコードを表示します。

・引き抜き指示は「１：連番」「２：通知書番号」「９：送付先氏名漢字」で行う。

・制御等欄に「桁区切り」と書かれた項目は、数値のみをデータとして提供するので、印刷時に3桁毎にカンマで区切る

　よう編集する。　例：1198000→1,198,000
・項目配置について、「数字項目は右寄せ」「文字項目は左寄せ」で、その他個別対応は上記配置列に記載の通りとします。

・通知書文言～通知書文言４は項目として、分れているが１文を意味しています。

114
通知書文言４ N 23 ○ "法が特別徴収（年金から天引き）となります。" 10.5

113 返戻用ＱＲコード X 200 ＱＲコードを印字
112 発送局 N 1 "中"、"南"、"後"

72 特別徴収保険料４月（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

73 特別徴収保険料６月（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

70 特別徴収保険料１２月（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

71 特別徴収保険料２月（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

76 特別徴収保険料１２月（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

77 特別徴収保険料２月（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

74 特別徴収保険料８月（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

75 特別徴収保険料１０月（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

80 翌年度特別徴収保険料４月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

81 翌年度特別徴収保険料６月 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

78 特別徴収義務者 N 20 ○ "厚生労働大臣"

79 特別徴収対象年金 N 20 ○ "老齢基礎年金"

84 普通徴収保険料３期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

85 普通徴収保険料４期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

82 普通徴収保険料１期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

83 普通徴収保険料２期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

88 普通徴収保険料７期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

89 普通徴収保険料８期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

86 普通徴収保険料５期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

87 普通徴収保険料６期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

93 普通徴収保険料２期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

90 普通徴収保険料９期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

91 普通徴収保険料１０期 X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

97 普通徴収保険料６期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

94 普通徴収保険料３期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

95 普通徴収保険料４期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

100 普通徴収保険料９期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

101 普通徴収保険料１０期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

98 普通徴収保険料７期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

99 普通徴収保険料８期（更正前） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

111 普通徴収保険料１０期（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

109 普通徴収保険料８期（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

105 普通徴収保険料４期（増減額） X 9 ○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

X 9

999999110 普通徴収保険料９期（増減額） X 9 ○

108 普通徴収保険料７期（増減額） X 9 ○

106 普通徴収保険料５期（増減額） ○

102 普通徴収保険料１期（増減額） X 9 ○

103 普通徴収保険料２期（増減額） X 9 ○

96 普通徴収保険料５期（更正前） X 9 ○

92 普通徴収保険料１期（更正前）

○

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

○ 桁区切り、フォント：OCR フォント 999999

○

桁区切り、フォント：OCR フォント
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115

送付先ご家族様 N 100 ○

１段印字基準：日本語20文字
上記文字を超える場合はポイント
数変更
※最大日本語30文字切捨て

"ご家族様" 11

107 普通徴収保険料６期（増減額） X 9

104 普通徴収保険料３期（増減額） X 9
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印刷見本 納入通知書発送用封筒 

○郵便区内特別用 

○料金後納用 
 
※見本ですので、文面、レイアウト等が変更されます。 
 
※アラビアのりを使用すること。 

なお、余剰の封筒は、本市の指示に従い、アドヘヤ加工のうえ返納すること。ただし、

剥離紙を使用するなど、本市がのりを使用することなく容易に封かんできる形態であ

れば、アドヘヤ加工によらなくても差し支えない。 
 
※窓あき部分の位置に注意すること（封筒の上辺・左辺から一定の間隔が必要）。 

      １０㎜ 

 

          窓あき部分 

 

２０㎜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



印刷見本 納入通知書 等 

○納入通知書（ＯＣＲ・１０期用） 

○納入通知書（ＯＣＲ・４期用） 

○納入通知書（特徴・口座用） 

○納入通知書（ＯＣＲ・過年度随時用） 

〇納入通知書発送用封筒（区内特別・後納） 

○パンフレット「わたしたちの介護保険料」  

○和歌山市口座振替依頼書 
 
※見本ですので、文面、レイアウト等が変更されます。 

 

 

 

 

 

 

























業 務 委 託 契 約 書 

 

 和歌山市（以下「甲」という。）と、    （以下「乙」という。）は、介護保険料納入通

知書封入封緘業務委託について、次のとおり委託契約を締結し、信義に従って誠実にこれを履行

するものとする。 

（委託業務） 

第１条 甲は次の業務（以下「委託業務」という。）の履行を乙に委託し、乙はこれを受託する

ものとする。 

（１） 介護保険料納入通知書等の印刷・印字 

（２） 介護保険料納入通知書等へのデータテスト印字 

（３） 介護保険料納入通知書等の封入封緘 

（契約期間） 

第２条 この契約の期間は、契約締結日から令和８年６月３０日までとする。 

（委託業務の履行方法） 

第３条 乙は、別紙仕様書の内容に従って委託業務を履行しなければならない。 

（委託金） 

第４条  委託金の額は、        円（うち消費税及び地方消費税の額 

円）とする。 

（権利義務の譲渡等の禁止） 

第５条 乙は、この契約により生ずる権利又は義務を第三者に譲渡等により承継させてはならな

い。ただし、あらかじめ甲の書面による承諾を得た場合は、この限りでない。 

（再委託等の禁止） 

第６条 乙は、委託業務の全部又は一部の履行を第三者に委託し、又は請け負わせてはならない。

ただし、委託業務の一部の履行について、あらかじめ甲の書面による承諾を得た場合は、この

限りでない。 

（委託業務の調査等） 

第７条 甲は、必要があると認めるときは、委託業務の履行状況について調査を行い、若しくは

乙に対して報告を求め、又は乙に対して委託業務の履行に関して必要な指示を与えることがで

きる。 

（業務内容の変更等） 

第８条 甲は、必要がある場合は、委託業務の内容を変更し、又は委託業務を一時中止すること

ができる。この場合において、委託金額又は契約期間を変更する必要があるときは、甲乙協議

して書面により定めるものとする。 

２ 甲は、前項の場合において、乙が損害を受けたときは、その損害を賠償しなければならない。

この場合において、賠償金の額は、甲乙協議して定める。 

（契約期間の延長） 

第９条 乙は、その責めに帰することができない理由、その他の正当な理由により契約期間内に

委託業務を完了することができないときは、甲に対して、遅滞なくその理由を明らかにした書

面により契約期間の延長を求めることができる。この場合において、延長日数は、甲乙協議し

て書面により定めるものとする。 

（損害の負担） 

第１０条 委託業務の履行に関して発生した損害（第三者に及ぼした損害を含む。以下この項に

おいて同じ。）は、乙が負担するものとする。ただし、甲の責めに帰すべき理由により生じた

損害は、甲が負担する。この場合において、甲が負担すべき額は、甲乙協議して定める。 

 



２ 甲は、委託業務の履行に関して発生した事故により乙の従事員が受けた損害については、一

切の責任を負わないものとする。 

（履行遅滞に係る損害金等） 

第１１条 甲は、乙の責めに帰すべき理由により契約期間内に委託業務を完了することができな

い場合において、契約期間後相当の期間内に完了する見込みのあるときは、乙から損害金を徴

収して契約期間を延長することができる。 

２ 前項の損害金の額は、契約金額につき、遅延日数に応じ、年３パーセントの割合で計算した

額とする。 

３ 乙は、甲の責めに帰すべき理由により第１３条第２項の規定による委託金の支払が遅れたと

きは、未受領金額につき、遅延日数に応じ、当該遅延に係る支払期限の翌日における政府契約

の）第８条第１項の規定に基支払遅延防止等に関する法律（昭和２４年法律第２５６号づき財

務大臣が決定する率を乗じて計算した額（その額が１００円未満であるとき、又はその額に１

００円未満の端数があるときは、その全額又はその端数金額を切り捨てる。）の遅延損害金の

支払を甲に請求することができる。 

（検査及び引渡し） 

第１２条 乙は、委託業務を完了したときは、遅滞なくその旨を甲に通知しなければならない。 

２ 甲は、前項の通知を受けたときは、その日から１０日以内に成果品について検査を行わなけ

ればならない。 

３ 乙は、前項の検査の結果不合格となり、成果品について補正を命ぜられたときは、遅滞なく

当該補正を行い、甲に補正完了の届を提出して再検査を受けなければならない。この場合にお

いて、再検査の期日については、前項の規定を準用する。 

４ 乙は、検査合格の通知を受けたときは、遅滞なく、成果品を甲に引き渡すものとする。 

（委託金の支払） 

第１３条 乙は、前条の規定により検査に合格したときは、甲に対して、委託金の支払を請求す

るものとする。 

２ 甲は、前項の支払請求を受けたときは、その日から３０日以内に委託金を乙に支払わなけれ

ばならない。 

（甲の解除権） 

第１４条 甲は、乙の債務不履行の場合によるほか、乙が次の各号のいずれかに該当するときは、

契約を解除することができる。 

（１）その責めに帰すべき理由により、契約期間内又は契約期間経過後相当の期間内に委託業務

を完了させる見込みがないと明らかに認められるとき。 

（２）第２２条第１項に規定する個人情報取扱特記事項を遵守していないと認められるとき。 

（３）第２３条第１項に規定する和歌山市情報セキュリティポリシーを遵守していないと認めら

れるとき。 

（４）理由のいかんを問わず、契約に違反したとき。 

２ 前項の規定により契約を解除した場合において、甲に損害が生じたときは、乙はその損害を

賠償しなければならない。 

３ 前項の損害賠償は、甲が乙に対し、委託金額の１００分の１０に相当する違約金の請求を妨

げないものとする。 

４ 甲は、第１項の規定により契約を解除した場合において必要があるときは、委託業務の完了

部分を検査の上、当該検査に合格した部分の引渡しを受けることができる。この場合は、引渡

しを受けた部分に相応する委託金を乙に支払わなければならない。 

第１５条 甲は、委託業務が完了しない間は、前条第１項に規定する場合のほか必要があるとき



は、契約を解除することができる。 

２ 第８条第２項及び前条第４項の規定は、前項の規定により契約を解除した場合に準用する。 

（暴力団等排除に係る解除） 

第１６条 甲は、乙が次の各号のいずれかに該当するときは、この契約を解除することができる。 

（１）乙の役員等（法人にあっては非常勤を含む役員及び支配人並びに営業所の代表者、その他

の団体にあっては法人の役員等と同様の責任を有する代表者及び理事等、個人にあってはそ

の者及び支店又は営業所を代表する者をいう。以下同じ。）に次に掲げる者がいると認めら

れるとき。 

ア 暴力団員（暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成３年法律第７７号。

以下「暴対法」という。）第２条第６号に規定する暴力団員をいう。以下同じ。） 

イ 暴力団関係者（暴力団員ではないが暴対法第２条第２号に規定する暴力団（以下「暴力

団」という。）と関係を持ちながら、その組織の威力を背景として暴力的不法行為等を行う

者をいう。以下同じ。） 

（２）乙の経営又は運営に暴力団員又は暴力団関係者（以下「暴力団員等」という。）が実質的に

関与していると認められるとき。 

（３）乙の役員等又は使用人が、暴力団の威力若しくは暴力団員等又は暴力団員等が経営若しく

は運営に実質的に関与している法人等（法人その他の団体又は個人をいう。以下同じ。）を

利用するなどしていると認められるとき。 

（４）乙の役員等又は使用人が、暴力団若しくは暴力団員等又は暴力団員等が経営若しくは運営

に実質的に関与している法人等に対して資金等を供給し、又は便宜を供与するなど暴力団の

維持運営に協力し、又は関与していると認められるとき。 

（５）乙の役員等又は使用人が、暴力団又は暴力団員等と社会的に非難されるべき関係を有して

いると認められるとき。 

（６）乙の役員等又は使用人が、前各号のいずれかに該当する法人等であることを知りながら、

これを利用するなどしていると認められるとき。 

（７）乙が、暴力団又は暴力団員等から、妨害又は不当要求を受けたにもかかわらず、警察への

被害届の提出を故意又は過失により怠ったと認められるとき。 

２ 甲は、前項の規定によりこの契約を解除した場合において、甲に損害が生じたときは、乙は

その損害を賠償しなければならない。 

３ 甲は、第１項の規定によりこの契約を解除したことにより、乙に損害が生じても、その責め

を負わないものとする。 

（談合等不正行為に係る甲の解除） 

第１７条 乙が次の各号のいずれかに該当したとき、甲は直ちにこの契約を解除することができ

る。ただし、その事由が甲の責めに帰すべきものによる場合は、この限りでない。 

（１）公正取引委員会が、この契約に関し、乙に違反行為があったとして私的独占の禁止及び公

正取引の確保に関する法律（昭和２２年法律第５４号。以下「独占禁止法」という。）第４

９条に規定する排除措置命令（以下「排除措置命令」という。）を行い、当該措置命令が確

定したとき。 

（２）公正取引委員会が、この契約に関し、乙に違反行為があったとして独占禁止法第６２条第

１項の規定による課徴金の納付を命じ、当該課徴金納付命令（以下「納付命令」という。）

が確定したとき（確定した納付命令が独占禁止法第６３条第２項の規定により取り消された

場合を含む。）。 

（３）公正取引委員会が、この契約に関し、排除措置命令又は納付命令（これらの命令が乙又は

乙が構成事業者である事業者団体（以下「契約者等」という。）に対して行われたときは、



契約者等に対する命令で確定したものをいい、契約者等に対して行われていないときは、各

名宛人に対する命令全てが確定したものをいう。次号において同じ。）を行った場合におい

て、乙に独占禁止法に違反する行為の実行としての事業活動があったとされたとき。 

（４）排除措置命令又は納付命令により、契約者等に独占禁止法に違反する行為があったとされ

た期間及び当該違反行為の対象となった取引分野が示された場合において、この契約が当該

期間（これらの命令に係る事件について、乙に対する納付命令が確定したときは、当該納付

命令における課徴金の計算の基礎である当該違反行為の実行期間を除く。）に入札等（見積

書等の提出に基づく受注者選定を含む。）が行われたものであり、かつ、当該取引分野に該

当するものであるとき。 

（５）乙（乙が法人の場合にあっては、その役員又は使用人）がこの契約に関し行った行為につ

いて刑法（明治４０年法律第４５号）第９６条の６若しくは第１９８条又は独占禁止法第８

９条第１項若しくは第９５条第１項第１号の規定による刑が確定したとき。 

２ 乙は、前項各号のいずれかに該当するときは、甲がこの契約を解除するか否かを問わず、賠

償金として、契約金額の１０分の２に相当する額又は実際の損害額のうちいずれか多い額を甲

に対して支払わなければならない。この契約の履行が完了した後にその事由に該当した場合も

同様とする。 

３ 甲は、第１項の規定によりこの契約を解除したことにより、乙に損害が生じても、その責め

を負わないものとする。 

（乙の解除請求権） 

第１８条 乙は、甲の債務不履行による場合のほか、次の各号のいずれかに該当するときは、こ

の契約の解除を請求することができる。 

（１）第８条第１項の規定により委託業務の内容を変更したため、委託金額が３分の２以上減少

したとき。 

（２）第８条第１項の規定による委託業務の一時中止期間が契約期間の１０分の５を越えたとき。 

２ 第８条第２項及び第１４条第４項の規定は、前項の規定により契約を解除された場合に準用

する。 

（乙の不完全履行責任） 

第１９条 甲は、第１２条の規定による検査後であっても、乙が不完全な履行を行った場合には、

乙に修補させることができる。 

２ 甲は、前項の修補に代え、又はその修補とともに損害賠償を乙に請求することができる。 

（賠償金等の徴収） 

第２０条 甲は、乙がこの契約に基づく賠償金、損害金又は違約金を甲の指定する期間内に支払

わないときは、甲が乙に支払うべき委託金と相殺し、なお不足のあるときは乙に追徴する。 

（守秘義務等） 

第２１条 乙は、委託業務を履行するに際し、知り得た秘密を漏らしてはならない。 

２ 乙は、その委託業務に従事した者が委託業務を履行する際に知り得た秘密を漏らさないよう

指導しなければならない。 

３ 乙は、乙又は乙の委託業務に従事した者が秘密を漏らしたため、甲が損害を受けたときは、

その損害を賠償しなければならない。 

 （個人情報取扱特記事項の遵守） 

第２２条 乙は、委託業務の履行に当たっては、別記の個人情報取扱特記事項を遵守しなければ

ならない。 

２ 甲は、乙が前項の規定に違反して個人情報の取扱いをしていると認めたときは、乙の名称、

事務所又は事業所の所在地及び代表者並びに当該違反事実の公表をすることができる。 



 （和歌山市情報セキュリティポリシーの遵守） 

第２３条 乙は、委託業務の履行に当たり、和歌山市情報セキュリティポリシー(以下ポリシー)

という。）を遵守しなければならない。 

２ 乙は、この契約による事務を履行するに当たり、ポリシーで規定する重要情報資産（以下「情

報資産」という。）を取り扱う際には、当該情報が個人情報に該当しない場合においても、個

人情報とみなして前条第１項に規定する別記の個人情報取扱特記事項を遵守すること。 

３ 甲は、乙が第１項及び前項の規定に違反して情報資産の情報の取扱いをしていると認めたと

きは、前条第２項の規定を準用する。 

 （合意管轄） 

第２４条 この契約に関し、甲乙間に訴訟の必要が生じた場合、甲を管轄する裁判所を第一審の

管轄裁判所とする。 

（補則） 

第２５条 この契約に定めのない事項又は疑義の生じた事項については、必要に応じて甲乙協議

して定める。 

この契約の締結を証するため、この契約書を２通作成し、甲乙記名押印の上、それぞれ１通を

保有する。 

 

 

 

令和  年  月  日 

 

                  甲   和歌山市七番丁２３番地 

                      和歌山市 

                      和歌山市長 尾 花 正 啓 

 

乙    

 

  

 



委託契約用 
 

別記  

個人情報取扱特記事項  

 

（基本的事項） 

第１ この契約により、和歌山市（以下「甲」という。）から事務の委託を受けたもの

（以下「乙」という。）は、個人情報の保護の重要性を認識し、この契約による事務

を処理するための個人情報の取扱いに当たっては、個人情報の保護に関する法律その

他個人情報に関する法令等を遵守し、個人の権利利益を侵害することのないよう、個

人情報を適正に取り扱わなければならない。  

（従事者等の明確化） 

第２ 乙は、この契約に係る事務の管理責任者及び事務に従事する者（以下「この契約

に係る事務に従事する者等」という。）並びにこの契約に係る個人情報を取り扱う場

所（以下「作業場所」という。）を明確にし、甲から求めがあったときは、甲に報告

しなければならない。 

（適正な管理） 

第３ 乙は、この契約による事務に係る個人情報の漏えい、改ざん、滅失、毀損その他

の事故を防止するため、個人情報の取扱いをこの契約に係る事務に従事する者等に限

定し、次に掲げる事項を遵守しなければならない。 

（１）この契約に係る事務を処理するために甲から貸与を受けた、又は乙が収集し、複

製し、若しくは作成した個人情報が記録された資料等（以下「個人情報が記録され

た資料等」という。）について、甲から求めがあったときは、記録を作成すること。 

（２）個人情報が記録された資料等は、この契約に係る事務に従事する者等以外の者が

利用できないよう、施錠等管理すること。 

（３）その他個人情報の管理のために必要な措置を講じること。 

（教育の義務） 

第４ 乙は、この契約に係る事務に従事する者等に対し、この特記事項の遵守に必要な

こと、個人情報の違法な利用及び提供に対して罰則が適用されること等個人情報の保

護に関して必要な教育を行わなければならない。  

（秘密の保持） 

第５ 乙は、この契約に係る事務に関して知り得た個人情報を他人に知らせてはならな

い。この契約が終了し、又は解除された後においても同様とする。 

（受託目的以外の利用等の禁止）  

第６ 乙は、この契約に係る個人情報を当該事務以外の目的に利用し、又は第三者に提

供してはならない。ただし、甲の書面による承諾をあらかじめ得た場合又は甲の指示

があった場合は、この限りでない。  

（複写又は複製の禁止） 

第７ 乙は、この契約に係る事務を処理するに当たって、甲から貸与された個人情報が

記録された資料等を複写し、又は複製してはならない。ただし、甲の書面による承諾

をあらかじめ得た場合又は甲の指示があった場合は、この限りでない。  



委託契約用 
 

（持ち出しの禁止） 

第８ 乙は、この契約に係る事務を処理するに当たって、作業場所から個人情報を持ち

出してはならない。ただし、業務上、やむを得ず、持ち出しするときは、甲の承認を

得た上で、書面に記録するものとする。  

（再委託の禁止）  

第９ 乙は、この契約による事務に係る個人情報の処理を自ら行うものとし、第三者に

その処理を委託してはならない。ただし、甲の書面による承諾をあらかじめ得た場合

は、この限りではない。その際は、乙の責任において、再委託者にこの特記事項の規

定を遵守させなければならない。 

２ 前項の規定は、再委託者が乙の子会社（会社法（平成１７年法律第８６号）第２条

第１項第３号に規定する子会社をいう。）である場合も、同様とする。 

（資料等の返還又は廃棄） 

第１０ 乙は、個人情報が記録された資料等を、この契約が終了し、又は解除された後

速やかに甲に返還し、又は引き渡すものとする。ただし、甲が別に指示したときは、

その指示に従うものとする。  

なお、甲の指示により、個人情報が記録された資料等を廃棄する場合は、復元不可

能な方法で確実に廃棄処分を行い、その結果を書面により証明しなければならない。  

（報告又は資料の提出） 

第１１ 甲は、個人情報を保護するために必要な限度において、乙に対し、個人情報の

管理状況の履行について書面で報告を求めること及び乙の作業場所への立入調査が

できるものとし、乙は、甲から改善を指示された場合には、その指示に従わなければ

ならない。 

（事故発生時の報告義務） 

第１２ 乙は、個人情報の漏えい、改ざん、滅失、毀損その他の事故が生じた場合に備

え、甲に対し、速やかに報告できる緊急時の連絡体制を整備しなければならない。ま

た、事故が生じ、又は生じるおそれがあることを知ったときは、速やかに、次に掲げ

る事項を遵守しなければならない。この契約が終了し、又は解除された後においても、

同様とする。   

（１）直ちに被害を最小限に抑えるための措置を講じ、甲に報告すること。  

（２）当該事故の原因を分析すること。  

（３）甲の求めに応じて、当該事故の再発防止策を実施すること。  

（４）甲の求めに応じて、当該事故の記録を書面で提出すること。  

（漏えい等が発生した場合の責任） 

第１３ 乙は、この契約に係る個人情報の漏えい、改ざん、滅失、毀損その他の事態が

発生した場合において、その責に帰すべき理由により甲又は第三者に損害を与えたと

きは、その損害を賠償しなければならない。また、甲は、必要に応じ、乙の名称、所

在地及び代表者並びに当該事故の事実を公表できるものとする。 

 


